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1. Introduccion

El presente informe contiene los principales resultados del proceso de participacién ciudadana para
la Tercera etapa de la Actualizacion del Plan Regulador Comunal (PRC) de Penalolén, denominada
Elaboracion de Imagen Objetivo. El objetivo de la etapa es ajustar y/o modificar la propuesta de
Alternativa Integrada, incorporando las percepciones y valoraciones efectuadas por la comunidad y

las diversas actorias, en el proceso de desarrollo de la Imagen Objetivo.

El proceso de participacion ciudadana de esta etapa se efectud durante los meses de abril a junio de
2024, a través de diversos mecanismos tales como: Talleres Macrosectoriales, Talleres Barriales,
Talleres dirigidos a Grupos Especificos, Encuentros Vecinales Autogestionados (EVAP), y Consulta
Ciudadana. Con ello, se logré el involucramiento de una diversidad de actorias y de voces que habitan

en el territorio. Alcanzando la participacion de 1.320 asistentes.

2. Etapa de Elaboracion de Imagen Objetivo

La presente etapa corresponde a la tercera etapa del proceso de actualizacion del PRC, etapa en
donde a partir de la percepciones y valoraciones efectuadas por la comunidad y las diversas actorias,
a través de las diversas instancias de participacién realizadas anteriormente, se presenta a los

vecinos y vecinas la propuesta de Alternativa Integrada.

2.1. Lineamientos Alternativa Integrada’

1. Consolidacion de un sistema de equipamientos jerarquizado: Emplazados en ejes viales
estratégicos y que sirvan a las distintas demandas de la poblacion. Este sistema se organiza
considerando tanto la escala de los equipamientos como la funcién o rol urbano que
desempenfan en la comuna.

2. Gradiente de intensidad de ocupacion de zonas residenciales mixtas: Se plantea un disefio
urbano donde la intensidad de ocupacion del suelo disminuya gradualmente a medida que nos
alejamos de los ejes principales y nos acercamos hacia la cordillera.

3. Resguardo de Areas Residenciales Consolidadas: Se busca conservar las caracteristicas urbanas
y edificatorias distintivas de cada barrio, al tiempo que se facilita un proceso controlado de
renovacion y micro densificacion. Esto se hace con la intencion de permitir el crecimiento de

barrios consolidados, manteniendo su identidad urbana.

! Para mas informacidn referirse a Informes Etapa Elaboracién Imagen Objetivo, en
https://participa.penalolen.cl/p/documentos-prc-2024
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4. Activacion de Procesos de Renovacion Urbana en Sectores Deteriorados, pero bien emplazados,
proximos a corredores de transporte, servicios y equipamientos.

5. Aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados a través del desarrollo de proyectos mixtos
y de mayor intensidad: Esto contribuiria a mejorar el entorno puablico, incluyendo calles y areas
verdes, mejorar el acceso a equipamientos y reducir la necesidad de desplazamiento de los
residentes para acceder a ellos.

6. Mejorar la conectividad interna mediante la jerarquizacion y consolidacion de su malla vial.
Asimismo, se propone mejorar el estandar de las vias comunales, promoviendo su utilizacion no
solo por automaviles, sino también por ciclistas y peatones.

7. Generar un circuito de areas verdes de distintas escalas: Integrando elementos naturales como
quebradas y canales hidricos, parques, areas verdes asociadas a vialidad, con una escala mas

pequena de areas verdes como plazas de barrio.

A continuacion, se presenta el plano de la Alternativa Integrada y los sistemas que la componen:

2.2. Sistemas Alternativa Integrada
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l. Sistema Vial

Vialidad

= Vias PRMS existentes

Vias PRMS proyectadas (Apertura y ensanche)
= Vias PRC existentes (Vigentes)

Vias PRC proyectadas (Vigentes)

Vias PRC existentes (Propuesto)

Vias PRC proyectadas (propuesto)

lll. Sistema de Zonas Mixtas

Zonas Mixtas
PM1 Mixta La Faena Nor-poniente

PM3 Mixta entre Tobalaba y Las Perdices

[77] Pma Mixta entre Las Perdices y Limite Urb. Oriente

PM2 Mixta Las Vifas, entre Vespucio y Tobalaba

My,

f@%

A3

!

©@O®

Il. Sistema de Equipamientos e Infraestructura

Zonas Equipamiento

- PE1a Equipamiento Metropolitano Vespucio

u PE1b Equipamiento Metropolitano Tobalaba

- PE2 Equipamiento Comunal

- PE3 Equipamiento Local

- PE4 Equipamiento Educativo-deportivo

PES Equipamiento sur oriente (Paiio Petreos Quilin)
[:I PE6 Equipamiento Patrimonial

[:] PE7 Equipamiento Turistico-cultural

D PE8a Equipamiento Deportivo y Recreativo Parque Pefalolén
- PE8b Equipamiento Deportivo y Recreativo Pie de Monte

Infraestructura
|:| Pl Infraestructura

IV. Sistema Residencial V. Sistemade Areas Verdes

Areas Verde
[ AV1 Areas Verdes publicas

Il AV2 Areas Verdes Privadas
Il AV3 Areas Verdes asociadas a Quebradas

Zonas Residenciales

- PR1a Residencial Mixto 1a
PR1b Residencial Mixto 1b
:] PR2 Residencial Mixto 2
[] PR3 Residencial Mixto 3
[] PR4 Residencial Mixto 4

I. SISTEMA DE MOVILIDAD

El sistema vial estructurante tiene como objetivo mejorar la continuidad de la malla vial en

direcciones norte-sur y oriente-poniente, aprovechando las conexiones intercomunales existentes y

nuevas, como Avenida El Valle hacia el oeste. También integra las inversiones en transporte, como

la Linea 8 del metro y el Corredor de Transporte AVO Il.

Sistema Vial
= Vias PRMS existentes
= = = Vias PRMS proyectadas (Apertura y ensanche)
— Vias PRC existentes (Vigentes)
= = = Vias PRC proyectadas (Vigentes)
= Vias PRC existentes (Propuesto)
= = = Vias PRC proyectadas (propuesto)
Ciclovias existentes
Ciclovias proyectadas

COMUNA DE
LAREINA

V. J0SE ARSIETA

COMUNA DE
NUNOA

Metro |
Los Presidentes

Metro
Quilin

COMUNA DE
MACUL

COMUNA DE
LAFLORIDA
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X Vias PRMS (Plan Regulador Metropolitano de Santiago): Corresponde a las principales
avenidas que articulan el area urbana comunal y establecen relaciones intercomunales con el resto
de la ciudad. EI PRMS las clasifica como vias expresas y troncales. Esta propuesta incorpora aquellas
vias intercomunales que alin no estan completamente construidas y que son relevantes para mejorar
la conectividad de toda la comuna.

X Vias PRC vigente: Corresponde a vias estructurantes de caracter comunal, que se encuentran

actualmente gravadas por el instrumento vigente.

X Vias PRC propuestas: Son complementarias a las anteriores y refuerzan la malla vial

estructurante, especialmente en sectores no consolidados. Se reservan las fajas viales para

garantizar una buena continuidad y accesibilidad hacia y desde todos los sectores de la comuna.
Ciclovias PIMEP (Plan de Inversion en Infraestructura de Movilidad y Espacio Publico)

Se refuerza el sistema de ciclovias en direcciones norte-sur y oriente-poniente en las vias

estructurantes, ademas se incorporan mayores requisitos de estacionamientos vehiculares y

también para estacionamiento de bicicletas, lo que permitira fomentary facilitar su uso.

Il. SISTEMA DE EQUIPAMIENTOS E INFRAESTRUCTURA

COMUNA DE
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Zonas Equipamiento A
- PE1a Equipamiento Metropolitano Vespucio Or:g'e‘r‘raules [&Ay.
m PE1b Equipamiento Metropolitano Tobalaba
- PE2 Equipamiento Comunal

- PE3 Equipamiento Local

I res i
[:] PES Equipamiento sur oriente {Pafio Petreos Quilin)
:] PES6 Equipamiento Patrimonial

|:] PE7 Equipamiento Turistico-cultural

|:| PE8a Deportivo y ivo Parque
I Pesb Equipamiento Deportivo y Recreativo Pie de Monte
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- PEl.a - EQUIPAMIENTOS METROPOLITANOS VESPUCIO

- PE1.b - EQUIPAMIENTOS METROPOLITANOS TOBALABA

Favorece el emplazamiento de equipamientos metropolitanos en las principales puertas de acceso a
la comuna. Ejemplos de estos equipamientos incluye hospital, universidad, museo, teatro, estadio,
centro de convenciones, mall, oficinas, banco. Estas zonas se diferencian por la altura maxima

propuesta: Vespucio entre 8 a 10 pisos y Tobalaba entre 5 a 6 pisos.

- PE2 - EQUIPAMIENTO COMUNAL: Se fortalecen ejes viales emplazadores de
equipamientos de escala comunal, como son los bordes de las avenidas Grecia y Quilin desde
Vespucio hasta Consistorial, y los bordes de las avenidas Tobalaba y Sanchez Fontecilla, conformando
un sistema en forma de H. Ejemplos de estos equipamientos incluye supermercados, bancos,

comisarias, oficinas municipales, colegios, mercados, etc.

- PE3 - EQUIPAMIENTO LOCAL: emplazamiento de equipamientos de escala local, en torno a
las vias que estructuran el interior de la comuna y sus barrios, asi como también en el entorno de
cruces viales estratégicos. Se busca ademas que estos espacios estén acompanados por plazas que
permitan consolidar nicleos de actividades y servicios para su comunidad préxima, como por
ejemplo jardines infantiles, capillas, sedes sociales, multicanchas, locales comerciales, peluguerias,

etc.

Las principales vias que conforman este sistema son:
e Vias norte-sur: Las Parcelas, Valle, Las Torres y San Luis
e Vias oriente-poniente: sistema Los Molineros-Mar Tirreno, sistema Ictinos-Los Cerezos,

Consistorial, Las Perdices, Alvaro Casanova.
- PE4 - EQUIPAMIENTO EDUCATIVO DEPORTIVO

Actualmente el PRMS reconoce parte de estas areas como equipamientos deportivos, y esta
propuesta busca ampliar la variedad de actividades que se pueden desarrollar en esas zonas, como
equipamientos de culto, cultura, servicios y educacion, ademas del deporte. Asimismo, busca

mejorar la normativa urbanistica para facilitar el crecimiento de sus instalaciones.
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‘: PE5 — EQUIPAMIENTO SUR ORIENTE (Pafio Pétreos Quilin): Este terreno, ubicado en Av.
Quilin con Las Perdices, actualmente utilizado para extraccion de aridos y acopio de aridos, se
propone su reconversion mediante el desarrollo de equipamientos de comercios, servicios,

instalaciones deportivas y recreativas.

Ambas zonas son de uso exclusivo de equipamiento, es decir, no permiten vivienda. Las normas

urbanisticas propuestas para estos equipamientos son los siguientes:

]
~_| PE6-EQUIPAMIENTO PATRIMONIAL
Resguardo y puesta en valor del patrimonio cultural de la comuna, integrando lugares como el

Parque Pueblos Originarios, Parque Villa Grimaldi y Parque Casona Arrieta, situados en Av. Arrieta.

|:| PE7 — EQUIPAMIENTO TURISTICO CULTURAL
Reconocer y potenciar la vocacion turistica y cultural del borde de Antupirén, entre las calles Av. Las
Perdices y Camino de la Tierra, para el desarrollo de equipamientos como comercio, artesania,

restaurantes, almacenes, galerias de arte, teatros, viveros, etc.

|:| PE8.a - EQUIPAMIENTO DEPORTIVO RECREATIVO PARQUE PENALOLEN

El Parque Penalolén es reconocido como equipamiento deportivo recreativo, lo que permite
establecer una norma urbanistica que facilite el crecimiento de instalaciones deportivas y

recreativas.

I PES.b - EQUIPAMIENTO DEPORTIVO PIE DE MONTE

Se consideran territorios desocupados en el pie de monte que se encuentran asociados a riesgos
naturales. Ejemplos de estos equipamientos incluye club deportivo, parque asociado a la

precordillera, skatepark, canchas de deporte, senderos y zonas de picnic, etc.

(*) Las zonas PE6, PE7 y PES, junto con el Parque Cousifio Macul, Templo Bahai y Parque Quebrada

Macul, pueden considerarse como la ruta turistico-patrimonial de la comuna de Pefnalolén.

] Pl — INFRAESTRUCTURA

Reconocen areas con infraestructura ya establecida. Incluye infraestructura sanitaria, asi como

instalaciones militares.
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Ill. SISTEMA DE ZONAS MIXTAS
Esta propuesta busca fomentar el desarrollo de proyectos y areas mixtas en los suelos urbanos que
presentan alto potencial y evidentes condiciones de deterioro, asi como también aprovechar los
suelos desocupados o subutilizados, promoviendo la calidad de sus desarrollos y que sean un aporte

real para el resto de la comuna, equilibrando el desarrollo de equipamiento y vivienda, generando
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barrios diversos en cuanto a usos de suelo y oferta residencial.
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PM1- MIXTA LA FAENA NORPONIENTE
En esta zona se busca activar un proceso de renovacion a través de proyectos mixtos de oficinas

profesionales, centros de investigacion y tecnologia, servicios pulblicos, bancos, centros médicos,

pudiendo también acompanarse de departamentos residenciales en los pisos superiores.

[ pM2 - MIXTA LAS VINAS, ENTRE VESPUCIO Y TOBALABA
Se fomenta la consolidacion urbana del pano desocupado de la Vifa Cousino Macul entre las calles Los
Presidentes, Quilin, Mar Tirreno y Tobalaba. Se fomenta un desarrollo de intensidad media-alta, de

proyectos mixtos que integren casas y departamentos residenciales con equipamientos como colegios,

supermercados, farmacias, centros médicos, oficinas, restaurantes, etc.
PM3: MIXTA ENTRE TOBALABA Y LAS PERDICES

Se fomenta la consolidaciébn urbana de distintos pahos desocupados proximos a Avdas

estructurantes como Quilin y Los Presidentes, entre Tobalaba y Las Perdices. Se propone como una

10
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zona mixta de intensidad media, en la cual convivan casas y departamentos residenciales con

equipamientos y servicios para los habitantes de la comuna.

] pM4: MIXTA ENTRE LAS PERDICES Y LU ORIENTE

Se fomenta la consolidacion urbana de distintos pahos desocupados proximos a Avdas estructurantes

como Quiliny Los Presidentes, entre Las Perdices y el limite urbano oriente. Se busca consolidar proyectos

de equipamientos y viviendas de intensidad media baja.

IV. SISTEMA DE ZONAS RESIDENCIALES
Aun cuando la mayor parte del suelo urbano de la comuna se proyecta para usos mixtos, estas zonas
residenciales buscan principalmente dar respuesta a la demanda habitacional de diversos tipos de
hogares de nuestra comuna. En tal sentido, se va desarrollando una propuesta que reconoce las

condiciones urbanas y geograficas del territorio mediante una gradiente de intensidad de ocupacion

de zonas residenciales mixtas.

COMUNA DE
LAREINA

Zonas Residenciales AV. JOSE ARRIETA

I rR1a Residencial Mixto 1z
|:| PR1b Residencial Mixto 1t
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Q)

I pRr1.a- RESIDENCIAL MIXTO 1.3

Se proponen edificios de mayores densidades y alturas en pafos subutilizados o desocupados

proximos a Américo Vespucio, que por sus condiciones urbanas permiten tal intensidad.

[T pR1.b - RESIDENCIAL MIXTO 1.b
Zona en terrenos proximos a Américo Vespucio y enfrentando Departamental, que pueden ser parte

de un proceso de renovacién urbana que permita acoger mayores densidades y alturas.

] PR2 - RESIDENCIAL MIXTO 2

Reconoce el patron habitacional actual de dichos territorios en el sector poniente y norte de la
comuna, factibilizando también un proceso controlado de renovacion y microdensificacién que
respete la morfologia urbana de sus barrios. El propésito es ofrecer a los residentes la posibilidad de
optimizar el uso del suelo disponible, ademas de mejorar la calidad de las viviendas y del espacio
publico. Algunos ejemplos de estos procesos son proyectos de edificios compactos de baja altura,

condominios pequenos o ampliaciones en un predio que permita construir mas de una vivienda.

] PR3 - RESIDENCIAL MIXTO 3

Al igual que la zona anterior, la PR3 reconoce el patrén habitacional actual de sectores centrales de
la comuna, entre Tobalaba y Las Perdices, asi como un sector al nororiente. Se establece una norma
urbanistica que posibilite procesos controlados de renovacién y microdensificacién, que respetan la

morfologia urbana de sus barrios.

L] PR4 - RESIDENCIAL MIXTO &

Esta zona conserva un patron habitacional de baja intensidad, coherente con su proximidad al pie de
monte, donde el territorio presenta mayores pendientes y algunas areas estan afectas a riesgos
naturales.

En las zonas PR3y PR4 se permite uso de infraestructura para reconocer los panos de infraestructura

de transporte ya instalados en ellas.
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Areas Verde

[ Av1 Areas Verdes Publicas

[ AV2 Areas Verdes Privadas

[l AV3 Areas Verdes asociadas a Quebradas (PRMS)
BBE AV3 Areas Verdes Privadas asociadas a Quebradas

COMUNA DE o
LA REINA l
_ n B/ AV4

AV4

AV4

COMUNA DE
LA FLORIDA

= Av1 - AREAS VERDES PUBLICAS

Se refiere al sistema de plazas, parques, areas verdes asociadas a vialidad, en su calidad de Bienes
Nacionales de uso publico (Art. 2.1.30 OGUC). Se destaca la incorporacion de un parque lineal
enfrentando Vespucio, como zona de amortiguacion de la franja residencial de mayor intensidad
propuesta, y también en Avda. Los Presidentes al poniente de Tobalaba.

B /> _ AREAS VERDES PRIVADAS

Se refiere a los parques y plazas de caracter privado (Art. 2.1.31 OGUC). En esta categoria se destaca
el Parque Cousino Macul.

Las zonas de areas verdes AV3 y AV4 comprende parte del sistema natural presente en sectores

proximos al limite urbano oriente.
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B Av3 - AREAS VERDES ASOCIADAS A QUEBRADAS
Sistema natural de quebradas y areas de riesgo reconocidas en el instrumento metropolitano PRMS
como areas verdes plblicas. Estas quebradas actian como corredores biolégicos que se extienden

hacia la ciudad a través de distintos tipos de areas verdes.

AV4 — AREAS VERDES PRIVADAS ASOCIADAS A QUEBRADAS
Territorios que complementan las areas verdes asociadas a quebradas identificadas por el PRMS,
asociadas a riesgos naturales, como la remocién en masa, inundaciones y la falla de San Ramén en

sectores del pie de monte, que no estan edificados

3. Estrategia de participacion

El proceso de participacién ciudadana para la Etapa de Elaboracion de Imagen Objetivo, contempla
el desarrollo de una serie de mecanismos de participacion, los cuales incorporan diversas
metodologias, técnicas y formas en que todas las actorias sociales puedan participar, buscando ser
atingentes a la realidad territorial de la comuna y de los diversos barrios y sectores de Penalolén y

pretendiendo la convocatoria de diversos grupos sociales.

3.1.  Objetivos de la Participacion

Los objetivos planteados para esta etapa se orientan hacia dos procesos: 1) Implementar una
estrategia de participacion ciudadana para la Etapa de Elaboracion de la Imagen Objetivo y 2)
Contribuir a la elaboracién de la Imagen Objetivo para la actualizacion del PRC, a través de procesos

participativos.

A. Implementar una estrategia de participacion ciudadana para la Etapa de Elaboracion

de la Imagen Objetivo

Objetivo General: Llevar a cabo un proceso de participacion ciudadana, que integre la perspectiva de
género, en el marco de la Etapa de Elaboracién de Imagen Objetivo del proceso de actualizacién del
Plan Regulador Comunal, que convoque a diversas actorias sociales de indole territorial, social y
representativas de grupos de interés especificos presentes en la comuna, a través de una serie de
mecanismos de participacion, que empleen diversas herramientas y técnicas, sean atingente a la

realidad territorial e incorporen la innovacion.
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Objetivos especificos:

Convocar a actores relevantes de indole territorial, social y a grupos de interés especifico presentes
en la comuna.

Desarrollar mecanismos de participacion ciudadana, que empleen diversas herramientas y técnicas,
sean atingente a la realidad territorial e incorporen la innovacién

Incorporar perspectiva de género en la elaboracidon y sistematizacion de mecanismos de

participacion ciudadana para la elaboracién de la imagen objetivo

B. Contribuir a la elaboracion de la imagen objetivo para la actualizacion del PRC, a través

de procesos participativos.

Objetivo General: Contribuir a la elaboracion de la imagen objetivo para la actualizacién del PRC, a

través de procesos participativos.

Objetivos especificos:

a) Informar respecto a los resultados de la Etapa de Alternativas

b) Difundir la Alternativa Integrada propuesta

c) Conocer aquellos elementos de Alternativa integrada mejor valorados, como también reconocer
los elementos con peor evaluacion, que generan conflicto o diferencias de opinion

d) Conocer las propuestas de mejora que realiza la comunidad respecto de la alternativa integrada

propuesta.

3.2.  Definicién de Participacion

Para efectos de este proceso, la participacion se entendera, tal como lo establece el Manual de
Contenidos y Procedimientos para la Aplicacion de la Evaluacion Ambiental Estratégica en los
Instrumentos de Planificacion Territorial, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, como aquel
proceso de “didlogo y trabajo colectivo de los diversos actores que habitan o usan el territorio, a fin
de relevar los intereses concurrentes y procurar establecer visiones colectivas sobre el desarrollo
futuro, definiendo los caminos posibles para el logro de esas visiones a través de las medidas propias

de la planificacion territorial” (MINVU, p.36).

Con el objetivo de relevar los intereses concurrentes y establecer visiones colectivas sobre el
desarrollo futuro, se ha adoptado una definicién de participaciébn que integra un proceso de
participacion temprana en la estrategia de participacion. Esta forma de participacion se define como
aquella que involucra a la comunidad de manera anticipada, desde las etapas iniciales del proceso

de modificacién de un instrumento de planificacion territorial. De esta manera, se busca hacer

15



® ® e

MR Eenalolén & G0 G 7

participe a lacomunidad desde las instancias de diagnostico de la realidad territorial y de elaboracion
de las primeras alternativas de estructuracién del territorio. Incorporando de esta esta manera
"buenas practicas" que van mas alla de los requerimientos establecidos en la normativa vigente de

Urbanismo, Construcciones y Medio Ambiente.

En general, un proceso de participacion ciudadana emplea diversas herramientas y técnicas con el
objetivo de incorporar a la sociedad civil y/o grupos interesados por el asunto de interés pablico
tratado, y asi mismo, desarrolla y compromete diversos niveles de participacion, segiin los grados de
obligatoriedad que ésta conlleva para el Organismo encargado del proceso. Los primeros niveles de
participacion refieren a instancias informativas, para luego pasar — tal como una escalera - a niveles
de participacion consultiva, es decir, aguella en que se recoge y considera la opinion ciudadana de
manera no vinculante, para avanzar hacia niveles de participacion vinculante o resolutivos. En el caso
de la modificacion del PRC, para sus etapas de participacion temprana, se plantean niveles de
participacion informativa y consultiva. Luego, para las etapas formales de participacion, como lo son
las audiencias publicas en la etapa de aprobacién de Imagen Obijetivo, se desarrollaran niveles de
participacién consultivos, pero, para estos casos, la autoridad planteard una respuesta a la
ciudadania referida a la decision tomada respecto de la consulta realizada, y con ello, se dara paso a
los términos de referencia del Anteproyecto, esta Gltima etapa también esta suscrita a participacion

ciudadana.

3.3. Actorias Convocadas

Si bien, la participacion ciudadana en la modificacion de los instrumentos de planificacion territorial
(IPT) es de caracter abierto, es decir, todos quienes se encuentren interesados podran involucrarse
en las instancias de participacion a lo largo del proceso. Se hace necesario identificar y delimitar al

publico objetivo y actores claves necesarios de hacer participe del proceso.

Entenderemos como actorias claves, a aquellas instituciones privadas y personas naturales
organizadas y no organizadas formalmente, con algin grado de vinculacién e interés por el territorio
a planificar. Estas actorias demuestran un interés y poseen una opinidn sobre las decisiones que
deben tomarse respecto de la planificacion, ya sea porque se ven afectados positiva o negativamente

por ella o porque tienen capacidad para influenciarla (Ministerio de Vivienda y Urbanismo, 2010).

Conforme a los analisis que se han hecho sobre el territorio, se han convocado las siguientes actorias

sociales a participar de las instancias de participacion:

o ONG, Corporaciones, Fundaciones y otros actores organizados de la sociedad civil.
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Organizaciones sociales de caracter territorial o funcional presentes en la comuna, formales
e informales.

Asociaciones y agrupaciones indigenas

Comerciantes, agrupaciones gremiales, entre otros.

Constructoras, inmobiliarias y otros tipos de desarrolladores inmobiliarios.

Personas naturales no organizadas con vinculacién con el territorio.

Ciudadanias de la Comuna.

3.4. Mecanismos de Participacion

Para el proceso de participacién ciudadana, y a partir de la evaluacion del proceso de la etapa

anterior, se realizaron los siguientes mecanismos:

A. Talleres Macrosectoriales: Los talleres macrosectoriales buscaron abarcar la totalidad de la

B.

C.

comuna, organizandose al menos uno por cada macrosector. Estos talleres tuvieron el
proposito de captar una vision ampliay representativa, reuniendo a participantes de diversos
ambitos para dialogar y contribuir desde sus experiencias y conocimientos particulares,

respecto a la alternativa integrada para la elaboracion de la imagen objetivo.

Talleres Barriales: Los barrios constituyen el entorno mas cercano de todas las personas que
se asientan en un territorio, por tanto, se genera un entramado de relaciones entre diversos
grupos. Esto, se traduce en un sentido de comunidad y de pertenencia entre las distintas
ciudadanias, ya que, existe un involucramiento en diversas actividades colectivas. Bajo esta
l6gica, es que se gestaron este tipo de talleres para el proceso de modificacién del PRC,
debido a que todos los grupos con intereses particulares se podrian ver afectados de manera

significativa por los cambios propuestos.

Talleres dirigidos a Grupos Especificos: Estos talleres, fueron disefiados para involucrar a
colectivos determinados, considerados clave en el proceso de modificacion del PRC. Estos
talleres se enfocan en grupos con intereses particulares o que podrian verse afectados de

manera significativa por los cambios propuestos.

Encuentros Vecinales Auto gestionados de Pefialolén (EVAP): Los EVAP corresponden a
encuentros autogestionados, promovidos y realizados por la comunidad, en donde una dupla
de vecinos actia como facilitadores del encuentro, moderando la discusién y llevando nota

de lo conversado. Los EVAP se desarrollan a partir de una metodologia elaborada por la

17



® ® e

7AK Penalolén & G0 G 7

Municipalidad y con el apoyo de un kit de materiales, en donde llevan a cabo un encuentro
con caracteristicas de conversatorio, el cual debe constituirse con un minimo de 7 personas
y un maximo de 15, esto para asegurar una adecuada participacion. Los EVAP, se realizaron

en 3 macrosectores de la comuna: Penalolén Alto (Norte, y, Sur), La Faena, y, Lo Hermida.

Consulta de Opinion: Consulta dirigida a toda a la comunidad mayor de 15 afos, llevada a
cabo a través de una encuesta breve y auto aplicada, la que es, tanto en formato fisico, como
de manera digital. La aplicacion se lleva a cabo en diversos puntos de alta flujo y concurrencia
de publico (Centro de Atencion al Vecino, Chimkowe, Registro Civil, Centro Civico San Luis,
entre otros) como en la web del estudio o municipal. Se contara con material de apoyo, tales
como capsulas digitales, videos, folletos y afiches para apoyar en la respuesta por parte de

los vecinos a la consulta

3.5.  Criterios Instancias de Participacion

La definicion de la cantidad de talleres a realizar se determind sobre la base de los siguientes

criterios:

Territorial: Criterio basado en la division territorial de Penalolén y sus macro sectores, con el
fin de recoger las percepciones y opiniones asociadas a la realidad de sus respectivos
territorios.

= San Luis

= Penalolén Alto

= |laFaena

= |oHermida

Social: Criterio basado fundamentalmente en caracteristicas sociodemograficas, tales como
la edad y género de los participantes, con el fin de trabajar con grupos con ciertos intereses,
perspectivas y vivencias comunes.

=  Pueblos Originarios.

= Mujeres y disidencias sexuales

= Nifos, nifas y jovenes (Consejo Consultivo y Mesas Territoriales de Infancia)

Grupos Claves: Criterio basado en la identificacion de grupos de actores claves especificos

que se consideran con un alto grado de interés en la modificacion del Plan Regulador
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Comunal, con el fin de identificar sus necesidades e intereses con respecto al proceso de
actualizacion.

= Comités de Vivienda (Mesa de Vivienda)

= Consejo de Organizaciones de la Sociedad Civil (COSOC)

= (Clubesy Asociaciones Deportivas

= Desarrolladores Inmobiliarios

= Comerciantes

= Funcionarios y Funcionarias Municipales.

3.6. Resultados Mecanismos de  Participacion

Ciudadana

En los siguientes apartados se presentan los resultados de cada uno de los mecanismos de
participacion desarrollados en esta etapa. En primer lugar, los resultados de los Talleres, luego los
resultados de los EVAP. En tercer lugar, los resultados de la Consulta de Opinion. En Gltimo lugar, se

presentan los resultados generales del proceso de participacion realizado.
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4.1. Introduccion

El presente apartado corresponde al informe de resultados del mecanismo de participacion

ciudadana correspondiente a Talleres de tipo Macrosectorial, Barrial y dirigidos a Grupos Especificos.

Los talleres macrosectoriales buscan abarcar la totalidad de la comuna, organizandose al menos uno
por cada macro sector. Estos talleres tienen el propésito de captar una vision amplia y representativa,
reuniendo a participantes de diversos ambitos para dialogar y contribuir desde sus experiencias y
conocimientos particulares, respecto a la alternativa integrada para la elaboracion de la imagen
objetivo. Por otro lado, los talleres barriales representan instancias del entorno mas cercano de las
personas que habitan el territorio. Ello deriva en que se genera sentido de pertenencia y de
comunidad. Por ello, es que, si se aplicara al PRC, se puede aseverar que todos los grupos de los
barrios tienen intereses particulares, y, se podrian ver afectados de manera significativa por los

cambios propuestos.

En tanto, los talleres para grupos especificos estan disefiados para involucrar a colectivos
determinados, considerados clave en el proceso de modificacion del PRC. Estos talleres se enfocan
en grupos con intereses particulares o que podrian verse afectados de manera significativa por los

cambios propuestos.

Se realizaron, entre los meses de abril y junio, un total de 23 instancias, entre talleres macro
sectoriales, talleres barriales y talleres dirigidos a grupos especificos, contando con la participacién

de mas de 500 personas.

4.2. Obijetivos de los talleres

Para los talleres macro sectoriales y barriales, como para los talleres dirigidos a grupos especificos,

se han planteado los siguientes objetivos:

Objetivo General:
A través de un proceso de participacion ciudadana, ajustar la Alternativa Integrada propuesta por el
municipio, a partir de conocer las opiniones, percepciones y valoraciones de todas las actorfas

participantes.

Objetivos Especificos:

a) Informar respecto a los resultados de la Etapa de Alternativas
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b) Difundir la Alternativa Integrada propuesta desde el Municipio

c) Identificar aquellos elementos de Alternativa integrada mejor valorados, como también
reconocer los elementos con peor evaluacion, que generan conflicto o diferencias de opinion

d) Conocer las propuestas de mejora que realiza la comunidad respecto de la alternativa integrada

propuesta.

4.3. Difusion y convocatoria

Durante el periodo de la Etapa de Imagen Objetivo, se han efectuado 7 mecanismos que apuntaron
aladifusion,y, a la participacién de toda la comunidad en los talleres, destacando: Lienzo Pasacalles,
Volantes para participar en los talleres, Video Expositivo de la alternativa integrada, Afiches de
invitacion para participar en los talleres, videos para participar en los talleres, videos de preguntas
frecuentes de la alternativa integrada, videos motivadores para fomentar la participacién en la
Consulta Online, y uso de redes sociales institucionales.. Asimismo, cabe mencionar que todos estos

materiales fueron cargados a la pagina web: https://participa.penalolen.cl/

4.4, Capacitaciones a funcionarios

Previo a la ejecucion de los talleres, se capacito a 40 funcionarios municipales, con la finalidad de
que pudieran actuar como facilitadores de los diversos grupos de trabajo realizados en cada uno de

los talleres.

4.5. Metodologia Talleres

A continuacion, se presenta la metodologia de trabajo utilizada para los grupos de trabajo de los
talleres macro sectoriales, de indole barrial y los talleres con grupos especificos. En estos grupos se
solicitaba a los participantes que dieran a conocer sus opiniones positivas y negativas en torno a la
alternativa integrada bajo la 6ptica comunal y barrial, asi como también, que les consignaran

calificacién a ambas perspectivas.

Tabla 1: Metodologia Talleres

TIEMPO ACTIVIDADES

30 minutos | Inscripcion de participantes

e Las personas participantes que lleguen a la actividad pasan a inscribirse a mesas dispuestas

previamente para ello.
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e Enelcasode los talleres macro sectoriales, a cada participante se le entrega un niimero segun
la unidad vecinal en la que viva. Tal nimero le correspondera al grupo en el que realizara el
posterior trabajo grupal.

e Se entregara el diptico informativo del proceso a cada participante.

25 minutos | Presentacion de inicio

e Seda la bienveniday se agradece la asistencia (directores o jefaturas)

e Se contextualiza la Etapa de Elaboracion de 10 en la que se encuentra el proceso, dando a
conocer objetivos, plazos, instancias de participacion, entre otros.

e Se realiza una exposicién acerca de los principales resultados de la etapa precedente

e Se muestra el video preparado para esta etapa, donde se invita a que las personas participantes
piensen en como las personas viven y recorren la ciudad. En la segunda parte del video este
explica la Alternativa Integrada, dando cuenta de los sistemas y principales elementos que la
componen.

e Se comenta que las dudas seran discutidas en cada grupo o bien en el buzén de dudas,
comentarios o sugerencias, dispuesto previamente en un espacio céntrico y visible en el
establecimiento.

e Seinvita alas personas a dirigirse a sus espacios de trabajo grupal, de acuerdo con el nimero

que se les asigné al momento de llegada.

INICIO TRABAJO GRUPAL, DERIVACION A ESPACIOS SEPARADOS

30 minutos Bienvenida

e Al estar todos los participantes alrededor de la mesa de trabajo, las personas facilitadoras se
presentaran y daran las instrucciones del trabajo en grupos.

e Sepresenta a las personas participantes el objetivo del taller y las instrucciones del trabajo en
grupo, asi como se recuerda contestar la encuesta de evaluacion del taller antes de retirarse.

e Sedard un espacio para resolver dudas y si es necesario, se hara un repaso de la alternativa.
Los facilitadores podran responder, y en caso de no saber, pediran apoyo a equipo de asesoria

urbana.

(Previo al trabajo en grupo se gestiona que cada sala cuente con las laminas correspondientes a la

alternativa integrada general, |a alternativa integrada por sector y al plan regulador actual)
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30 minutos

Actividad 1: Discusion de aspectos positivos y negativos de los sistemas presentes en la Alternativa
Integrada - COMUNAL

PRIMERA PARTE:
Habiendo conocido la propuesta para orientar el emplazamiento de equipamientos, viviendas, areas

mixtas, vialidad y areas verdes de esta alternativa,

“Seguin tu opinién de la comuna, Cuales elementos positivos y cudles elementos negativos destacas
en ella? Te pedimos que escribas en un post —it los elementos positivos y en otro post it los

elementos negativos y los pegues en la casilla que corresponda de la lamina.

Se dara un espacio de conversacion, para que las personas asistentes puedan compartir sus opiniones

sobre lo escrito.
SEGUNDA PARTE:

En la segunda parte de la actividad, los facilitadores solicitaran a cada participante que de manera

individual ponga una nota del 1 al 7. Dicha nota se registrara en la lamina
“Segln su opinion, evalGe con nota del 1 al 7 la Alternativa presentada”

El facilitador anota cada nota en la matriz y luego saca un promedio grupal.

20 minutos

Actividad 2: Discusion de aspectos positivos y negativos de los sistemas presentes en la Alternativa
Integrada - LOCAL

PRIMERA PARTE:

Habiendo conocido la propuesta para orientar el emplazamiento de equipamientos, vivienda, areas

mixtas, vialidad y areas verdes de esta alternativa:

En tu opinién jcuales elementos positivos y cuales elementos negativos destacas en ella, pensando
en tu sector o barrio? Te pedimos que escribas en un post it los elementos positivos y en otro post it

los negativos y los pegues en la casilla que corresponda de la lamina n°2.
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Se dara un espacio de conversacion, para que los asistentes puedan compartir sus opiniones sobre lo

escrito.

5 minutos Actividad 2: Evaluacion instancia de participacion

o Luego de finalizado el trabajo en grupos, el facilitador pide a los participantes que antes de
retirarse, por favor, puedan responder la breve encuesta entregada al inicio del trabajo en
grupos y luego de respondida la dejen en su puesto.

® La encuesta tiene por objetivo conocer como los participantes evaldan la instancia de
participacion llevada a cabo, desde la bienvenida, presentacion y luego el trabajo en grupos.
Esto, con la finalidad contar con informacion acerca de como la comunidad evalGa las
instancias y asi poder generar propuestas de mejora que ocurran durante el desarrollo del

proceso de participacion.

FIN TRABAJO GRUPAL

5 minutos Reporte inmediato

e Unaveztodos los asistentes se hayan retirado, la dupla de facilitadores contesta una encuesta
digital a través de QR, comentando las primeras impresiones de taller, considerando; el clima
de trabajo, los principales aportes de los participantes, y los temas mas criticos o conflictivos

que fueron conversados.

4.6. Numero de participantes

Se llevaron a cabo un total de 23 instancias de talleres, entre las que se encuentran 5 macro
sectoriales, 8 de indole barrial y 10 dirigidas a grupos especificos. Participando total de 532 personas,
de las cuales 148 corresponden a personas de género masculino y 384 a personas del género

femenino.

25



® ® e

'mpeﬁalolén
Crece para tod@s

ICREYOYSRe

El desglose de todas las instancias se explicita en la siguiente tabla:

Tabla 2 Talleres realizados

N° |Instancia Nombre del Taller Fecha Hombres | Mujeres | Participantes
1 |Taller Penalolén Alto Al|15-05-
Macrosectorial Norte de Grecia 2024 8 8 16
2 | Taller Penalolén Alto Al Sur|28-05-
Macrosectorial de Grecia 2024
8 14 22
3 |Taller Barrial Las Pircas (Penalolén | 25-05-
Alto Al Sur de Grecia) | 2024 6 4 10
4 |Taller Lo Hermida 27-05-
. 13 13
Macrosectorial 2024 26
5 |Taller Barrial La Hacienda (Lo|04-06-
Hermida) 2024 2 5 7
6 |Taller San Luis 04-06-
Macrosectorial 2024 9 34 43
7 |Taller Barrial Villa El Cobre 04-06-
. 2024
(San Luis) 12 20 32
8 |Taller Barrial Las Tejas del Parque | 07-06-
(San Luis) 2024
4 13 17
9 |Taller Barrial Los Portones del|09-05-
Vinedo (San Luis) 2024 4 7 11
10 |Taller Barrial Parque Vespucio | 08-06-
(San Luis) 2024 3 6 9
11 |Taller Barrial 3ra y 4ta Comunidad | 07-06-
(San Luis) 2024 3 15 18
12 | Taller La Faena 17-06-
Macrosectorial 2024 7 25 32




® ® e

Penalolén

mCrece para tod@s @“ “ fé:;.’ 75
13 | Taller Barrial Unidad Vecinal N°15|16-05-
(La Faena) 2024 b4 10 14
14 |Taller de Grupo | Desarrolladores 27-03-
Especifico Inmobiliarios 2024 9 1 10
15 |Taller de Grupo|COSOC 18-04-
Especifico 2024 3 7 10
16 |Taller de Grupo|Concejo Municipal 25-04-
Especifico 2024 4 2 6
17 |Taller de Grupo |Vivienda 14-05-
Especifico 2024 29 135 164
18 |Taller de Grupo |Situacién de | 24-05-
Especifico Discapacidad y de|2025
personas cuidadoras. 0 11 11
19 |Taller de Grupo|Microemprendedores |29-05-
Especifico y Microempresarios | 2024 2 10 12
20 |Taller de Grupo |Pueblos Originarios |30-05-
Especifico 2024 0 6 6
21 |Taller de Grupo|Ninos, Ninas  y|30-05-
Especifico Adolescentes. 2024 3 9 12
22 |Taller de Grupo|Comunidad 7-06-
Especifico Funcionaria 2024 12 20 32
23 |Taller de Grupo |Deportistas 30-05-
Especifico 2024 3 9 12
Totales 148 384 532

En la siguiente tabla se puede observar la cantidad de personas participantes seglin cada una de las

modalidades de talleres llevados a cabo.
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Tabla 3 Porcentaje de participantes respecto del total.

PARTICIPANTES SEGUN INSTANCIAS
INSTANCIA NUMERO DE PARTICIPANTES | PORCENTAJE
TALLER MACROSECTORIAL |137 26%
TALLER BARRIAL 121 23%
TALLER GRUPO 274 52%
ESPECIFICO
TOTALES 532 100%

El cuadro se puede ilustrar en el siguiente grafico.
Grafico N°1

Porcentaje de Instancias de Participacion segin la
instancia

B TALLER
MACROSECTORIAL

B TALLER BARRIAL

B TALLER GRUPO
ESPECIFICO

4.7. Cartografia de participantes Talleres

A partir de la informacion de las personas participantes se elabor6é un plano que indica donde se
concentro la participacion en la comuna, mostrando en que sectores hubo mayor participacion y en
cuales menos, esto esta determinado seglin color, y esta expresado de colores mas oscuros a los mas
claros. El color rojo es “Muy Alta”, Naranjo “Alta”, Amarillo “Media”, Verde Claro “Bajo, y, Verde claro-

oscuro “Muy Bajo”.
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Mapa N°1: Asistentes Talleres

MAPA DE CONCENTRACION ARk Penatolen
DE ASISITENTES A TALLERES PRC

—
Simbologia

[_lAres_urbana
( imite Comunal
=Cota 900 - Limito Urbano
[SLimites_Unklades_Vecinalos
[OLimites_Macrosectores
Rango e Asistartes

.....

Se puede apreciar que existen 2 puntos marcados en rojo donde se generd una “Muy alta”
concentracion de participantes en los talleres del PRC de Elaboracién de Imagen Objetivo, cercano a
las intersecciones de Av. Oriental con Los Molineros, y, calles proximas a Américo Vespucio y Av. Las
Torres). En relacion con la “Alta” concentracion de participacion, se puede dilucidar que se generaron
3 puntos: Calles cercanas a Av. Grecia, Ictinos, Oriental, Los Molineros, y, El Valle. Luego, en lo
concerniente a la concentracién media de la participacion esta se ubico en calles cercanas a Av
Grecia, El Valle, Caracas, vias proximas Antupirén, y vias que se encuentran proximas a Los Cerezos
y San Luis de Macul. En tanto, al analizar las tonalidades verdes “Baja y Muy baja” concentracion de
las personas que participaron en los talleres estan distribuidos en calles cercana a Los Presidentes,

Las Perdices, Consistorial, Tobalaba y Departamental.
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4.8. Registroy Sistematizacion

La sistematizacién de la informacion de cada grupo de trabajo estuvo a cargo de uno de los
integrantes del equipo de facilitadores, cuyo proceso se baso en el vaciado de la informacion recogida

en la actividad en una matriz de sistematizacion creada para estos fines

Todas las instancias de participacién fueron registradas y acompanadas con verificadores que

permitieron acreditar su realizacion efectiva. Para ello, se utilizaron:

e Listas de asistencia con nombre, Rut, direccion, teléfono y correo electrdnico.
e Fotografias de la actividad

e Actas o minutas de los principales resultados de la actividad publicadas y difundidas.

4.9. Plan de Analisis.

La informacion fue analizada de manera descriptiva y segiin cada uno de los talleres realizados,
dando cuenta de las percepciones, valoraciones y opiniones de las personas participantes segiin cada

uno de los sistemas que compone la alternativa integrada.

En los siguientes apartados se presentaran los resultados por cada uno de los talleres que se llevaron

a cabo en esta etapa.

4.10. Resultados Evaluacion

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos segin cada una de las tres modalidades de
talleres realizados. En primer lugar, se exponen las notas correspondientes a las instancias dirigidas
a grupos especificos, en segundo lugar, los resultados de las instancias macrosectoriales, para, en

tercer lugar, dar cuenta de las notas obtenidas en los talleres de indole barrial.

A. Grupos Especificos
En la siguiente tabla pueden verse los promedios obtenidos en los diferentes talleres dirigidos a
grupos especificos. En el caso de estos talleres, al corresponder a grupos considerados claves o de
especial interés para el proceso de actualizacion del PRC y al no necesariamente obedecer a una
l6gica barrial o territorial, se les solicitaba a quienes participaron de estos encuentros, que
Gnicamente evaluaran la alternativa desde una mirada comunal, abarcando todo el territorio de

Penalolén.
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Por Gltimo, es importante mencionar que, para el taller dirigido a nifos, nifas y adolescentes, que
se realiz6 con los integrantes del Consejo Comunal de Infancia de la comuna, la metodologia fue
adaptada, no llevandose a cabo el ejercicio de evaluar mediante una nota a la propuesta de

Alternativa Integrada, por lo que esta instancia no es incorporada en el analisis.

Tabla 3 Promedio de notas segin Taller

Talleres Dirigidos a Grupos Especificos. Promedio Nota Comunal
Taller Pueblos Originarios 5,0
Taller Deportistas 54
Taller Emprendedores y Microempresarios 5,6
Taller Funcionarios y Funcionarias 5,6
Taller Desarrolladores Inmobiliarios 5,9
Taller Vivienda 5,9
Taller Personas en Situacion de Discapacidad y Cuidadoras 6,1
Taller COSOC 6,2
Taller Concejales y Concejalas 6,5
Promedio General 5,8

A partir de lo presentado en la tabla, es posible afirmar lo siguiente:

e Los talleres dirigidos a grupos especificos muestran variabilidad en las notas promedio, con
valores que van desde 5,0 hasta 6,5.

e Los talleres mejor evaluados son aquellos dirigidos a Concejales y Concejalas (6,5), COSOC
(6,2) y Personas en Situacion de Discapacidad y Cuidadoras (6,1). Por otro lado, el taller con
la nota promedio mas baja es el de Pueblos Originarios (5,0).

e El promedio general de 5,8 indica que, en conjunto, la Alternativa Integral habria sido bien
evaluada, no obstante, existe variabilidad significativa entre los diferentes talleres.

e Pese a las buenas notas, se hace necesario profundizan en las percepciones y valoraciones

que realizan las personas participantes, lo que sera desarrollado en los siguientes apartados.
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Lo anteriormente mencionado, es posible de observar de mejor manera en el siguiente grafico.
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B. Talleres Macrosectoriales
Para los talleres macro sectoriales, las duplas facilitadoras solicitaban a las personas participantes
que, en primer lugar, pudieran evaluar la propuesta de Alternativa Integrada pensando en su barrio
o sector, para luego, en una siguiente actividad, pedirles que la evaluaran la alternativa pensando en

toda la comuna.

En la siguiente tabla, se presentan los promedios obtenidos en los talleres macro sectoriales,
correspondientes a la evaluacion que realizaron las personas participantes a la alternativa, tanto de
una mirada comunal, como desde una perspectiva barrial.

Tabla 5 Comparacion notas

Talleres Macro sectoriales Promedio nota comunal | Promedio notas barriales.

Taller La Faena 5,7 6,0
Taller Lo Hermida 5,3 5.4
Taller Pefnalolén Alto Norte 5,3 5.1
Taller Penalolén Alto Sur 6 5.6
Taller San Luis 5,5 57
Total General 5,7 5.7

A partir de lo presentado en la tabla, para los promedios de notas comunales, es posible afirmar lo

siguiente:
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El promedio comunal de todas las notas de los talleres macro sectoriales es de 5,7. Existe variabilidad

en las notas promedio de los talleres macro sectoriales, con valores que van desde 5,3 hasta 6,0.

El taller con mejor promedio de evaluacién es el de Penalolén Alto Sur con una nota de 6,0, mientras

que los talleres de Lo Hermida y Penalolén Alto Norte tienen las notas mas bajas, ambas con 5,3. El

taller La Faena obtuvo una nota promedio de 5,7, al igual que el promedio general de todos los talleres

macro sectoriales.

Grafico N°3

Promedios notas barriales y comunales Talleres Macro

sectoriales
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Total general

Continuando con el analisis, se deben también observar las notas obtenidas en los talleres de indole

barrial. A continuacion, se presentan los promedios de las notas desde la perspectiva barrial y desde

la mirada comunal de cada uno de los talleres barriales realizados.

. Macro Sector Promedio Promedio nota
Talleres Barriales i
nota barrial comunal
Penalolén Alto, al sur de Av.
Taller Las Pircas _ 5,9 6,2
Grecia
La Hacienda Lo Hermida 5 5,4
Taller Unidad Vecinal N°15 La Faena 5,9 6,1
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Taller 3era Y 4ta Comunidad San Luis 4.3 5,3
Taller EI Parque De Vespucio San Luis b4 5
Taller Las Tejas Del Parque™ San Luis 4.5

Taller Los Portones Del Vinedo San Luis 6 5
Taller Villa El Cobre* San Luis 4,6

Total 5,0 5,4

Tabla 6 Notas Talleres Barriales

* En los talleres de La Tejas del Parque y Villa EI Cobre, las personas participantes Gnicamente
evaluaron la Alternativa Integrada desde una perspectiva barrial o sectorial, no desarrollando la
actividad de evaluar desde la mirada comunal.

Grafico N°4
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La anterior tabla nos muestra lo siguiente:

Desde la perspectiva barrial, la propuesta fue evaluada con una nota 5,0, mientras que, al observar
toda la comuna, el promedio de nota ascendio a 5.4.

En el Taller Barrial Las Pircas y el Taller Unidad Vecinal N°15, el promedio de nota barrial es similar o
ligeramente mas alto que el promedio de nota comunal.

En otros talleres, como Taller 3era Y 4ta Comunidad y Taller El Parque de Vespucio, el Promedio nota

barrial es notablemente mas bajo que el promedio de nota comunal.
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El promedio general muestra una diferencia de 0.4 puntos entre el promedio de nota barrial y el

promedio de nota comunal, siendo este Gltimo ligeramente mas alto en el total general, por tanto,

es posible afirmar que, desde los talleres barriales, se tiene una mejor valoracién a la propuesta para

el resto de la comuna que en lo especifico para su sector.

Continuando con el anélisis de los promedios de notas, se hace necesario poder comparar las notas

de los talleres barriales con el taller macro sectorial correspondiente a donde se encuentra el barrio,

La comparacion directa entre estos datos proporciona una vision mas detallada de cémo se

comportan los talleres a nivel barrial en relacién con sus respectivos macro sectores.

Tal informacion comparada es presentada en la siguiente tabla:

Tabla 7 Notas Talleres Macro Sectoriales y Barriales

Talleres Barriales Macro Sector Promedio Promedio
nota barrial | nota comunal
Taller Macro sectorial Penalolén | Pefialolén Alto, al sur de Av.
Alto Sur Grecia ° >
Taller Las Pircas Penalolén Alto, al sur de Av. 5.9 6.2
Grecia
Taller Macro sectorial Lo Hermida | Lo Hermida 5,3 5,4
La Hacienda Lo Hermida 5 5,4
Taller Macro sectorial La Faena La Faena 5,7 6
Taller Unidad Vecinal N°15 La Faena 5,9 6,1
Taller Macro sectorial San Luis San Luis 5,5 5,7
Taller 3era Y 4ta Comunidad San Luis 4,3 53
Taller EI Parque De Vespucio San Luis 4,4 5
Taller Las Tejas Del Parque™ San Luis 4.5
Taller Los Portones Del Vinedo San Luis 6 5
Taller Villa El Cobre™ San Luis 4,6

* En los talleres de La Tejas del Parque y Villa EI Cobre, las personas participantes Gnicamente

evaluaron la Alternativa Integrada desde una perspectiva barrial o sectorial, no desarrollando la

actividad de evaluar desde la mirada comunal.

35



‘WPeﬁalolén
Crece para tod@s
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A partir de la anterior tabla y grafico, puede afirmarse lo siguiente:

En el caso del sector de Penalolén Alto Sur, tanto el macro sectorial, como el barrial de Las Pircas
tienen promedios de notas desde una perspectiva barrial similares. Por otro lado, El Taller de La

Pircas cuenta con un promedio ligeramente mas alto.

En el caso de Lo Hermida, el Taller La Hacienda tiene un promedio nota barrial ligeramente mas bajo

que el Taller Macro sectorial Lo Hermida, pero ambos tienen promedios nota comunal similares.

En el caso de La Faena, el macro sectorial y el taller barrial tienen promedios de notas desde la mirada
barrial similares. Por otro lado, el Taller Barrial para Unidad Vecinal N°15 tiene un promedio nota

comunal ligeramente mas alto que el promedio del taller macro sectorial.

Los talleres barriales en San Luis muestran una variabilidad significativa en sus promedios, algunos
con promedios de nota desde la perspectiva barrial mas altos que el taller macro sectorial (como Los
Portones Del Vifedo) y otros con promedios nota barrial mas bajos (como Taller 3era Y 4ta

Comunidad y Taller EI Parque De Vespucio).
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4.11. Conclusion Evaluacion Alternativa Integrada

Una vez analizados los promedios de notas segln las distintas modalidades de talleres realizadas y

a partir de los analisis comparativos realizados, es posible concluir los siguientes puntos

Si se toman en consideracion todas las notas obtenidas en los diferentes talleres, el promedio de

evaluacion general de la alternativa a nivel comunal es de 5,6.

En el caso de los Talleres dirigidos a Grupos Especificos, el promedio es de 5.8, siendo la nota mas
baja la otorgada en el Taller dirigido a Pueblos Originarios con un 5.0 y la nota mas alta la obtenida
en el taller dirigido a Concejales y Concejalas, con un 6.5. Es importante también observar que el

promedio obtenido en el taller de Vivienda correspondi6 a 5.9.

En el caso de los Talleres Macrosectoriales, el promedio comunal de todas las notas de los talleres
macro sectoriales es de 5,7. El taller con mejor promedio de evaluacion es el de Pefalolén Alto Sur
con una nota de 6,0, mientras que los talleres de Lo Hermida y Pefalolén Alto Norte tienen las notas
mas bajas, ambas con 5,3. Por otra parte, el taller La Faena obtuvo una nota promedio de 5,7, al igual

que el promedio general de todos los talleres macro sectoriales.

En el caso de las notas desde una perspectiva barrial resultadas de los Talleres Macrosectoriales, el
promedio fue de 5.7. El taller con el promedio mas bajo es corresponde a Penalolén Alto Norte con
una nota de 5.1. El taller de La Faena muestra un promedio de nota de evaluaciéon desde una

perspectiva barrial superior al promedio, con un 6.0

En el caso de los Talleres Barriales, el promedio total para el barrio fue de 5,0, mientras que para la

comuna fue de 5,4.

Al comparar talleres barriales y talleres macrosectoriales, la informacion mas relevante se encuentra
en La Faena, el macro sectorial y el taller barrial tienen promedios de notas desde la mirada barrial
similares. Por otro lado, el Taller Barrial para Unidad Vecinal N°15 tiene un promedio nota comunal
ligeramente mas alto que el promedio del taller macro sectorial. Mientras que, en San Luis, los
talleres barriales muestran una variabilidad significativa en sus promedios, algunos con promedios

de nota desde la perspectiva barrial mas altos que el taller macro sectorial (como Los Portones Del
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Vinedo) y otros con promedios nota barrial mas bajos (como Taller 3era Y 4ta Comunidad y Taller El

Parque De Vespucio).

4.12. Talleres Macro Sectoriales - Talleres Barriales:

Resultados Aspectos positivos y negativos

En el siguiente apartado se presentan y describen las principales percepciones y valoraciones que
mencionaron las personas participantes, en relacion con las caracteristicas y elementos presentes
en la Alternativa Integrada y en particular sobre los sistemas y zonas que la componen. A

continuacion, se presentan estas percepciones segin cada instancia.

4.12.1. Taller Macrosector Penalolén Alto al Norte de

Grecia

El taller de Macrosectorial de Penalolén Alto Al Norte de Grecia, se realizé el dia 15 de mayo de 2024
en el Colegio Puelmapu, ubicado en Av. Las Parcelas 8240. Se convocd a participar a todas las
personas pertenecientes a las Unidades Vecinales 1,2,3,4,5,6,7,8, 9 y 30. Donde participaron un total
de 16 vecinas y vecinos. Siendo 8 personas de género femenino y 8 de género masculino. El detalle

se relatara en las siguientes lineas.

En el sistema de movilidad, se genera una aceptacion en general a lo propuesto por la alternativa
integrada, indican, ademas, que en su sector cuenta con una buena movilidad y por esta misma razén
estan dispuestas y dispuestos a mejorarla adn mas. Por otro lado, se menciona como un factor
positivo el hecho de ver en esta propuesta las sugerencias mencionadas en la etapa anterior. En
tanto, en lo negativo el taller expresé su preocupacién por el ancho de las calles, pensando en el

transporte publico.

En el sistema de equipamientos, por un lado, se destacan positivamente que se propongan
equipamientos en las vias principales dentro de Pefalolén Alto Norte, ilustran de ejemplo, el tener
equipamiento local en Avenida Las Parcelas es positivo para los habitantes del sector. Desde los
aspectos negativos, este taller critico las alturas de los equipamientos, si bien no indican un nimero
de pisos que consideren aceptable, solo indican que no estan de acuerdo con equipamientos en tanta

altura.
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En relacién con el sistema de areas mixtas, este grupo no expresd ninguna opinion ni positiva ni

negativa.

En el sistema de areas verdes, gran parte de este grupo estan de acuerdo con la propuesta. Sélo una
parte de este taller manifestd su preocupacion por la calidad de las areas verdes, especificamente de

las plazas.

4.12.2. Taller Macrosector Penalolén Alto al Sur de

Grecia

El taller Macrosectorial de Penalolén Alto Sur, se realiz6 el dia 28 de mayo entre las 19:00 y las 21:00
horas, en las dependencias de la Escuela Miravalle, ubicada en Pablo Neruda 1921, encontrandose
convocadas todas las personas que habitaban en el sector alto de la comuna al sur de Av. Grecia.
Donde participaron personas pertenecientes a los siguientes sectores; Esperanza Andina 2, La
Esperanza, Microbuseros, Aurora de Chile 2, Parcela 7, Antupirén 10.001, Comunidad Ecolégicay La
Coordinadora. En total asistieron 22 personas, siendo 14 personas de género femenino y 8 de género
masculino.

En el sistema de movilidad, se expresa la preocupacion por la congestion vehicular que se pueda
provocar, para esto es necesario contar con mayores conexiones viales. En cuanto a aspectos

negativos, no hubo menciones al respecto.

Al efectuar una revision en los sistemas de equipamientos, en este taller se manifiesta un aspecto
negativo basado en la sensacion de que hay deficiencia en cuanto a los equipamientos comunales,
sin embargo, comentan que no estan de acuerdo con equipamientos locales en sus barrios, debido a
un temor respecto a que esto podria generar delincuencia. Al igual, que el sistema anterior no se

emitieron comentarios desde el punto de vista negativo.

En el sistema residencial, se apoya en general la propuesta de este sistema es aceptado en general,
incluso, mencionan que en los bordes de la comuna se podrian aumentar las cantidades de pisos
hasta 15.

En lo referente al sistema de areas verdes, indicaron que seria favorable dejar el sector de la
Comunidad ecol6gica como un area protegida ya que cuenta con una cantidad importante de flora

nativa.
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= Taller Barrial de las Pircas
El taller de Las Pircas fue de caracter barrial, encontrandose convocadas todas las personas que
habitaban este barrio. El sector de Las Pircas se ubicado dentro de la Unidad Vecinal N°29, en el
sector suroriente de la comuna, delimitado por las siguientes calles: al poniente Av. Las Perdices, al
sur Av. Quilin y Quebrada de Macul, al norte Av. Los Presidentes y al oriente Diagonal Las Torres.
Dicha instancia, se efectud el sdbado 25 de mayo de 2024, en el horario de 11:00 a 13:00 hrs, en
dependencias de la parroquia Ninos JesUs, direccion Quilin 11.300. A este taller asistieron 10

personas, 6 hombres y 4 mujeres.

Al hablar sobre el sistema de movilidad, se expresé una valoracién positiva con la propuesta por parte
de todo el taller. El argumento, es que ya que ésta tiene entre sus objetivos mejorar la continuidad
de la malla vial en direcciones norte-sur y oriente-poniente. En lo negativo, no hubo menciones de

este grupo.

En lo concerniente con el sistema de equipamientos, una parte del taller, considera positiva la
propuesta para el sector. Mientras que otra parte de este taller, no les agradd la zona de
equipamientos en Av. Los Presidentes con Anibal Pinto y mencionaban que debia pensar no como un
eje.

Al comentar sobre el sistema residencial, se alude como muy positiva la propuesta de aumentos de
coeficientes de constructibilidad para el sector, a la vez es bien recibida la propuesta de alturas para

zonas residenciales, tanto a nivel comunal, como barrial.

En el sistema de zonas mixtas, se puede concluir que, en general, es visto como positiva la propuesta
de consolidacion urbana de distintos pafnos desocupados proximos a avenidas estructurantes.
Ademas, se menciona de manera positiva a la blsqueda de consolidacion de equipamientos y

viviendas de intensidad media baja en el sector. No se expresaron aspectos negativos.

En relacion con el sistema de areas verdes, se reflexiona positiva la propuesta. Paralelamente, existe
consenso de que se haya designado una zona de afectacion propuesta para la falla de San Ramoén.

Adicionalmente, se medit6 la necesidad de mas areas verdes para la comuna.

4.12.3. Taller Macrosector de Lo Hermida

El Taller del macrosector de Lo Hermida, se realiz6 el lunes 27 de mayo en dependencias del Liceo
Antonio Hermida Fabres, Av Coronel Alejandro Sepllveda 6801. Dicha instancia, contd con la

presencia de 26 de asistentes, de los cuales 13 eran hombres y 13 mujeres.
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Al revisar el sistema de movilidad, el grueso del grupo tiene la percepcion positiva que esta estructura
va a simplificar los desplazamientos de todos los modos de transporte tanto dentro de la comuna
como fuera de ella. Asimismo, se concordé que ciclovias proyectadas vayan a beneficiar al
macrosector. Por el contrario, una parte minoritaria no se siente responda a esa mayor demanda,
prediciendo eventuales colapsos de las vias de salida y entrada a la comuna, asi como el transporte

publico.

En correspondencia con el sistema de equipamientos, este taller no expresé opiniones respecto a

esta estructura.

En el sistema residencial, una porcién del taller valora positivamente la regulacion de altura
edificacién, y con ello, se evitan situaciones lamentables como las ocurridas en otras comunas.
Comparablemente, se aprobd la altura maxima de 4 pisos en el sector, aprobando también los
edificios de mayor altura por el eje Américo Vespucio, indican que se debiera establecer como altura
maxima para este eje hasta 8 pisos, de lo contrario, afectaria severamente el transporte hacia las
avenidas Grecia y Quilin, las que en horario punta provocarian un cierto colapso en el transito. En lo
negativo, se puede dilucidar que una buena parte del taller manifestd que la construccion de
edificaciones en los bordes aplicaria un colapso de avenida Américo Vespucio, lo que perjudicaria a
todos los vecinos de la comuna, y, de manera simultanea, sefalaron que construccion de ediciones
altos en los bodes aplicaria un colapso de avenida Américo Vespucio, lo que perjudicaria a todos los
vecinos de la comuna. La mayor densidad de habitantes no viene aparejada con una mayor
disposicion de medidas de mitigacion, como colectores de aguas lluvias, calles y pasajes mas

amplios.

Al analizar el sistema de zonas mixtas, una parte del taller, duda que este sistema favorecera a este
macrosector. Adicionalmente, otra porcion del taller expuso su inquietud con lo formulado en la zona
PM1, debido a que temen que el actual sector desaparezca por completo implicando que gran parte
de la ciudadania penalolina esté obligada a tomar grandes distancias a otras comunas para resolver

sus requerimientos de sus vehiculos. En tanto, la otra parte del taller,

Sobre el sistema de areas verdes, una parte del taller esta de acuerdo con todo lo propuesto. En lo
opuesto, otra parte de este taller. exteriorizd su oposicion, ya que consideraron que la propuesta de
cantidad de areas verdes era insuficiente con relacion a los habitantes de la comuna, en especial al

sector de Lo Hermida
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= Taller Barrial de La Hacienda
El taller Barrial “La Hacienda”, se realizo se realiz6 el jueves 6 de junio en las dependencias de la Sede
Luis Cousino, ubicada en Mar Tirreno N°3300 esquina Luis Cousifo, este barrio corresponde a la
unidad vecinal 19 del macrosector de Lo Hermida. El horario de realizacion de esta instancia fue
16:00 a 18:30 horas. El total de participantes fue de 7 personas. Donde fueron 5 personas de género

femenino y 2 de género masculino.

En el sistema de movilidad, se manifiesta negativamente, ya que, consideran que no hay suficientes

ciclovias

En el sistema de equipamientos, se evidencia que todo este taller les preocupa la seguridad, por lo
tanto, consideran que se deben potenciar equipamientos relacionados a recintos municipales y

restringir comercios tales como botillerias.

Enrelacion con el sistema residencial, se constata que no estan de acuerdo con las alturas propuestas

para las zonas mixtas. (PR1.a) proponen alturas de entre 4 a 7 pisos.

En los aspectos positivos de las areas verdes, este taller meditd y concluyd que un elemento
importante darle continuidad al area verde colindante a la zona PR1.a. En tanto, se consigna que no

hubo pronunciamiento desde lo negativo.

4.12.4. Taller Macrosector de San Luis

El taller Macrosectorial de San Luis, se realiz6 el martes 4 de junio entre las 19:00 y las 21:00 horas,
en las dependencias del Centro Civico de San Luis, ubicado Av. Las Torres N°5555. Donde participaron

43 personas pertenecientes las siguientes unidades vecinales:

En el sistema de movilidad, todos los grupos manifestaron sus comentarios y percepciones al

respecto, y se puede sintetizar en 5 puntos:

1) Se valora de manera positiva lo propuesto en cuanto a vias PRMS y ciclovias proyectadas,

especificamente en la interseccion de El Chuncho y Los Cerezos.

2) Las personas participantes manifestaron su preocupacion por la congestion vehicular en todo el

sector de San Luis, especificamente se refirieron a la interseccion de Avenida Vespucio y Las Torres,
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3) Se comentd como una preocupacion importante en cuanto a la conexion al interior del

macrosector de San Luis, especificamente con respecto al transporte puiblico.

4) Se valora de manera positiva que no se realicen expropiaciones por vialidades en su sector, y,
5) Se menciona que la red vial estaria desconectada para el transporte publico, lo cual genera una

dificultad de movilidad para las y los vecinos del sector de San Luis.

En el sistema de equipamientos, las personas participantes apuntaron a los siguientes puntos: 1) Se
considera como un aspecto positivo regular las zonas de equipamientos en conjunto con las
residenciales, generando zonas mixtas. En este sentido, les parece bien el desarrollo de espacios para
Universidades, Teatros y lugares de esparcimiento, y, 2) Otro aspecto relevante para las personas

participantes es considerar mayor cantidad de equipamientos deportivos.

En lo concerniente con el sistema residencial, en el taller de San Luis, mayoritariamente se inclinan
con dos perspectivas. La primera, caracterizada por una apreciacion positiva de que la Alternativa
Integrada regule las alturas en toda la comuna. En tanto, en la segunda, se manifestd en la

recomendacion de que las alturas maximas sean hasta 4 pisos.

= Taller Barrial de Villa El Cobre
El taller de Villa El Cobre, fue de caracter barrial, encontrandose convocados todas las personas que
habitaban este sector, el cual se encuentra dentro de la Unidad Vecinal n°22, en el Macrosector de
San Luis, y especificamente frente a las cercanias de la interseccién de Américo Vespucio con Avenida
San Luis de Macul. Dicha instancia, se realizd el sabado 4 de mayo de 2024, en el horario de 16:30 a
18:30 hrs, en dependencias de la Sede de la Junta de Vecinos de Vila El Cobre, ubicada en Las Acacias

5020. En este taller asistieron 32 participantes (12 hombres y 20 Mujeres).

En el sistema de movilidad, una parte del taller valora positivamente este sistema. También, se
destaca la apertura de calle Los Cerezos. En contraste, otra parte de este taller hace referencia a la
intuicién de que se duda de la real capacidad de respuesta de Avenida San Luis y Avenida Las Torres

frente a los futuros incrementos de la congestion vehicular.

En el sistema de equipamientos, por un lado, existe el consenso de que gran parte de este sistema

va a beneficiar al macrosector de San Luis. En tanto, el disenso en este taller se explica por la
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preocupacién en torno a que el emplazamiento de los equipamientos metropolitanos cerca del sector

podria alterar las dinamicas y modos de vida del barrio, asi como también el paisaje del sector.

En relacién con el sistema residencial, una parte de este taller apunt6 en términos medulares a la
eventualidad de reflexionar sobre elevar tanto la densidad como la altura en gran parte del
Macrosector de San Luis, pero realizar el tratamiento inverso a todo el cuadrante que compone la
Villa El Cobre.

En el sistema de areas verdes, es admisible inferir que se generd un consenso de apoyo en que el Eje

de Américo Vespucio sea contemplado como una zona de areas verdes publicas (AV1)

= Taller Barrial de Parque Vespucio
Eltaller Barrial “Parque Américo Vespucio”, se realizo el sibado 8 de junio en Plaza Parque de Américo
Vespucio, correspondiente a la unidad vecinal 20 del macrosector de San Luis. Este barrio
corresponde al cuadrante entre Américo Vespucio, Mar Adriatico, Mar Tirreno y Mar Baltico. El
horario de realizacién de esta instancia fue 16:00 a 18:30 horas. El total de participantes fue de 9

personas. Donde fueron 6 personas de género femenino y 3 de género masculino.

En el sistema de movilidad, se considera positiva las aperturas de nuevas calles como por ejemplo la

de Mar Tirreno.

En relacion con el sistema de equipamientos, se mira como Positivo el equipamiento local ubicado
en calle Mar Tirreno. Por otro lado, se considera como negativo la posible afectacion en cuanto a

congestion vehicular con las propuestas de alturas y densidades.

En el sistema residencial, no estan de acuerdo con las alturas propuestas para las zonas mixtas. (PR1a
y PR1b)

En tanto, en el sistema de areas verdes, se menciona que el tramo de Vespucio, entre Mar Balticoy

Mar Adriatico contemple una continuidad del area verde.

= Taller Barrial de Portones del Vifiedo

|u

El taller Barrial “Los Portones de Vifiedo”, se realizo el jueves 9 de mayo entre las 19:00 y las 21:00
horas, en las dependencias de una casa particular facilitada por una vecina del barrio, Este barrio

comprende el cuadrante de Vespucio, Quilin, La Senda del Vinatero y la Senda de Don Juan Francisco,
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correspondiente a la unidad vecinal N°20 del macrosector de San Luis. En este taller participaron 11

personas, siendo 7 personas de género femenino y 4 de género masculino.

En el sistema de movilidad, surgio el aspecto negativo que estan en desacuerdo frente a un posible
ensanchamiento en caletera Vespucio. En correspondencia con el sistema residencial, sélo se

mencion6 que en la zona PR1.b, sea de 8 pisos maximo.

En relacion con el sistema de equipamiento, emand el desacuerdo con lo propuesto por la alternativa
integrada. Mientras que, en el sistema de areas verdes, por un lado, se alude la poca cantidad de
areas verdes para su sector, mientras que, en paralelo, proponen pasos peatones y ciclovias para

Quilin norte y Quilin sur.

= Taller Barrial de 3ray 4ta Comunidad
El taller dirigido al sector de la 3era y 4ta Comunidad fue de caracter barrial encontrandose
convocadas todas las personas que habitaban el barrio. La localizacién de este sector se encuentra
dentro del cuadrante de Avenida San Luis, Avenida Departamental, Los Talladores, y, los Cerezos.
Cabe senalar, que este barrio forma parte del Macrosector de San Luis. La instancia, se realizd el
viernes 7 de junio de 2024, en el horario de 17:30 a 19:00 horas en dependencias de la Junta de
Vecinos de la 3era y 4ta Comunidad, ubicada en los Matriceros 5760. Participando 18 personas, de

las cuales 15 eran mujeres 3 hombres.

Al revisar el sistema de movilidad, se puede verificar que existe una vision positiva de que Los Cerezos
se pueda abrir hacia el norte de la comuna. Dicho de otro modo, se mira con buenos 0jos que esta
arteria sea simultaneamente una zona de movilidad de Via PRMS existente y una de tipo Via PRMS

Proyectadas (Apertura y Ensanche).

En el sistema de equipamientos, se mira positivamente la configuracion de las zonas de

equipamientos relacionadas con educacion, comercio, salud.

En el sistema residencial, se revela la percepcion de que este sistema beneficiara a gran parte de la
comuna. En contraste, una parte de este taller expresa su malestar simbolizado en un desacuerdo
de la estética y la materialidad de las viviendas actuales, sumado al deterioro de las areas verdes y

espacios plblicos cercanos.
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En el sistema de areas verdes, se estima positivamente las zonas de areas verdes tanto piblicas como

privadas (AV1,y, AV2, respectivamente)

= Taller Barrial de las Tejas del Parque
El taller de las Tejas del Parque fue de caracter barrial encontrandose convocadas todas las personas
que habitaban este sector. Este barrio, se ubica al Norte por Avenida San Luis de Macul, Al Sur por
Avenida Departamental, el este por Hojas Secas, y, al poniente por Américo Vespucio. Las Tejas del

Parque, pertenece a la Unidad Vecinal N°23, y esta adyacente al Sodimac.

El taller se realizd, el viernes 7 de junio en el horario de 18:30 a 20:30 horas, al aire libre en las
intersecciones de Las Américas con El Parque. En relacion con la asistencia, participaron 17 personas

que se desglosaron en 4 hombres y 13 mujeres.

Al tratar los aspectos positivos del sistema de movilidad, se valora positivamente las Vias PRMS
proyectadas (Apertura y Ensanche), en especial, lo propuesto para Avenida Consistorial hacia
Avenida Departamental debido a que generara una 6ptima conectividad desde y hacia el centro

civico.

Sistema de Movilidad: Se valora positivamente las Vias PRMS proyectadas (Apertura y Ensanche), en
especial, lo propuesto para Avenida Consistorial hacia Avenida Departamental debido a que generara
una o6ptima conectividad desde y hacia el centro civico. En contraste, una parte de las personas de
este taller se opone a la apertura de Avenida Las Américas en el macrosector de San Luis debido al

temor en el incremento de la congestion y de la delincuencia.

En el Sistema Equipamientos, se mira positivamente este sistema para gran parte de los territorios

de la comuna, en especial, destacan los equipamientos locales (PE3).

En lo concerniente con el sistema residencial, este taller mira con buenos ojos la norma urbanistica
de 4 pisos expresada en la zona PR2. Desde la vereda opuesta se puede afirmar que respecto a la zona
PR1b, el grueso de esta instancia participativa rechaza la norma urbanistica de alturas de 10 a 8 pisos
en que se asentaria cerca de Avenida Departamental. A esto se le adiciona, la desconfianza basada
en laintuicion de que el aumento de habitantes por metro cuadrado o densidad indicado en la norma
urbanistica repercutird en consecuencias negativas como dificultad para acceder a los diversos

equipamientos, colapso del sistema de alcantarillado por aludir algunas.
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En el sistema de areas verdes, es posible afirmar que hay una mirada negativa de las zonas de areas

verdes destinadas para el Macrosector de San Luis, aungue no entregaron mayores antecedentes.

4.12.5. Macrosector de la Faena

El taller Macrosectorial de La Faena, se efectud el lunes 17 de junio de 2024, entre las 18:30 a 21:30
horas en las dependencias del Liceo Luis Arrieta Canas, ubicado en Diego Rojas 900. En esta instancia

participaron 32 personas de las siguientes unidades vecinales: 10, 11, 12, 13, 14,15y 16

En relacion el sistema de equipamientos se pudo evidenciar que se valora tanto que se haya
contemplado equipamiento barrial en las vias principales de la comuna, asi como también, en

general los equipamientos de desarrollo local.

En relacion con el sistema residencial, varias personas del taller quieren viviendas sociales en la zona

mixta PM1. En paralelo, se eval(ia positivamente que se regulen las alturas.

En areas verdes, se reconoce positivamente que se proteja las areas verdes en el cerro, y al mismo

tiempo, se piden mas areas verdes peligros de la quebrada de San Ramén.

En el sistema de movilidad, una parte del taller reconoce positivamente que se abran calles y se

conecten.

En las zonas mixtas, hubo percepciones tanto positivas como negativas. En las positivas, a una parte
del les pareci6 positivo las zonas mixtas propuestas, y se suma al deseo una buena renovacion
urbana. En las negativas, la otra parte del taller se expresd absolutamente en contra de la zona PM1

piden que no se superen los cuatro pisos.

= Taller Barrial de la Unidad Vecinal N°15
El taller de la Unidad Vecinal N°15, fue de caracter barrial, encontrandose convocados todas las
personas que habitaban este sector. Dicha unidad vecinal se encuentra ubicada en el Macrosector de
La Faena, especificamente, en el cuadrante de Avenida Américo Vespucio, Avenida José Arrieta, Los

Molineros.

El taller se efectud el jueves 16 de mayo de 2024, en el horario de 19:00 a 21:30 en dependencias del
establecimiento educacional Colegio Francisco Miranda ubicado en Cruz Almeyda 1388. En este

taller, asistieron 14 participantes (4 hombres y 10 mujeres)
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En referencia al sistema de movilidad, el grupo barrial de la Unidad Vecinal N°15 por un lado, tuvo
una observacion positiva en relacién con las zonas para ciclovias proyectadas y existentes, mientras
que desde una mirada negativa se manifest6 la inquietud sobre la factibilidad de la capacidad de

respuesta de todo este sistema en referencia al acceso a este barrio.

Al examinar el sistema de equipamiento, se puede aseverar que transversalmente que se aprobo
tanto en forma como en fondo lo propuesto en la alternativa integrado respecto a la Zona de
Equipamiento Local (EP3), ya que se rescatd la importancia que esta configuracion contemple al

macrosector de la Faena.

Al analizar las visiones del grupo en relacion con el sistema residencial, es posible evidenciar que se
generd una valoracion positiva a la intencion de preservar las cercanias a la zona de preservacién
ecoldgica y de recurso de nieve. Simultineamente, se rechazé totalmente las propuestas de altura
para el eje de Américo Vespucio (PR1.ay PR1.b), sugiriendo que el maximo de altura en esta arteria

sea de 7 pisos.

El tema mejor evaluado por las personas participantes tiene relacion con la propuesta de zonas
mixtas y zonas residenciales para la unidad vecinal. En especial se valora la propuesta de cambios de

uso de suelo para el barrio, ya que no permitiria el uso para actividades de indole productivo.

Al puntualizar los relatos en este taller barrial respecto de los sistemas de zonas mixtas, se puede
deducir que existe una mirada muy positiva a la zona PM1-Mixta La Faena Norponiente, ya que existe
la intuicion de que habra un progreso sumado para el sector a propésito de la renovacién urbana

propuesta.

En cuanto al sistema de areas verdes, se puede aseverar que no se generd ninguna opinién negativa

de parte de las personas que participaron en el taller.
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4.13. Talleres Grupos Especificos: Resultados aspectos

positivos y negativos de las Alternativas.

A continuacion, se presentan los resultados de los talleres dirigidos a Grupos Especificos.

4.13.1. Taller Desarrolladores Inmobiliarios

Este taller fue realizado el dia 25 de abril del 2024, en el Espacio La Escuelita de la Corporacion Yunus.
Cont6 con la participacion de 10 representantes de diversos desarrollos inmobiliarios presentes en
la comuna (1 participante mujer, y, 9 hombres), quienes pudieron conocer la propuesta de
Alternativa Integrada, posteriormente, opinar acerca de ella y proponer ajustes o modificaciones a la
misma.

En relacién con el sistema residencial, este taller hizo referencia a observar las alturas y densidades
propuestas, para lo cual, realizaron las siguientes recomendaciones: la altura se mantenga en 15
pisos en el Borde de A. Vespucio, ademas recomiendan un Coeficiente de uso de suelo de 0,7,
agrupamiento continuo. Junto con esto, en cuanto a la densidad, proponen que ésta debiera ser entre
600 a 1.200 hab/ha condicionados a areas verdes en un primer piso. Las razones para argumentar
estas propuestas se basan en que la densidad es la variable que permite un mejor acceso a la vivienda
para los sectores medios, puesto que, una baja densidad aumentarfa el costo de las viviendas, por lo
tanto, es necesario aumentarla para que puedan existir mejores ofertas de acceso a la vivienda para

las y los penalolinos.

Otro punto importante para las y los representantes es que con esto se solucionara un problema de
“polaridad social” presente en la comuna, debido a que existen viviendas de un alto valor comercial
y otras de un menor costo, generando extremos en los precios de las viviendas, esto, sin tener en

cuenta a los sectores medios de la poblacion.

En vinculacién de zonas mixtas, las personas participantes de este taller aluden a que se debe
aumentar las alturas y densidades en los sectores de Penalolén Alto, entre las Perdices y LU Oriente,
(PM3) donde también, indican, debieran considerarse estacionamientos subterraneos. Por otro lado,

se solicita aumentar la categoria de PM3 hasta Sanchez Fontecilla.

Al conversar en conjunto con este grupo sobre |las zonas de equipamientos, se puede deducir que el

equipamiento deportivo recreativo (PE7) debiera tener un uso mas amplio, por otro lado, se
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comenta, ademas, que las zonas dedicadas exclusivamente a deporte recreativo “no fomenta el
desarrollo arménico de la zona de la quebrada de Macul”. Ademas, se menciona el equipamiento
turistico Cultural (PE6) para el cual 2 participantes del taller indican que no estd clara la
denominacion de este uso de suelo. Simultineamente, hicieron referencia al equipamiento
Metropolitano Vespucio (PE1.a) sugiriendo que para esta categoria se deberia aumentar la densidad
a800a1.000 hab/ha, ya que al ser una zona cercana a estaciones de metro tendria las caracteristicas
para aumentar densidad y altura. En este sentido, se hace énfasis en la importancia de la ocupacion

del suelo para el desarrollo comercial, para lo cual recomiendan subir el COS 0,9y 1.

En cuanto al area verde propuesto para el sector Alvaro Casanova con Buen camino genera
cuestionamientos con relacion al origen de la declaratoria de area verde de zona residencial ya que,

al considerarse como a area verde podria estar afectando el potencial desarrollo de la zona.

Se comenta, ademas, que el area verde frente a Vespucio, entre Los Presidentes y Mar de Aral no
tendria un uso real, siendo que hay 4.000 mt2 en los Presidentes y 3.000mt2 en Parque Cousifio
Macul. Por dltimo Se menciona que se debe analizar la alternativa con incentivos respecto a la
posibilidad de optar a una mayor ocupacion del suelo, (0,35) considerando patios cubiertos,

circulaciones techadas, Condicion de aumento de area verde, por mencionar algunos.

4.13.2. Taller Consejo de Organizaciones de Ia
Sociedad Civil (COS0OC)

El taller dirigido a las personas que integran el COSOC, se efectud el jueves 18 de abril de 2024 en el
horario de 18:30 a 21:30 en el espacio de la cafeteria del Chimkowe. En esta instancia, asistieron 10

participantes que se desglosan en 3 hombres y en 7 mujeres.

En correspondencia con el sistema de equipamientos, se pudo validar que las zonas PEla
Equipamiento Metropolitano Vespucio, y, PElb Equipamiento Metropolitano Tobalaba fueron
ampliamente respaldas tanto en forma como en fondo, y ambas son asociadas al progreso que podra

tener la comuna.

Al efectuar una inmersion al sistema residencial, se puede afirmar que en el caso de la zona PR1a
Residencial Mixto 1, una parte del taller planteo su rechazo frente a la altura propuesta para Américo

Vespucio (12 a 8 pisos segin lo indicado en la normativa urbanistica. Pese a esta critica, se expone
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una recomendacion que apunta a que la altura que esta zona debe estar cercana a un maximo de 6
pisos. En la zona PR2: Residencial Mixto 2, se valord positivamente que se haya establecido el criterio
ordenado de renovacion urbana. En lo concerniente con la zona PR4 Residencial Mixto 4, se logrd
comprobar un amplio consenso expresado en la valoracion que esta zona tenga una norma urbanista

de altura y densidad baja, debido a que va a estar asentada cerca de zonas de riesgo.

Al analizar el sistema de zonas mixtas, se puede desglosar que, en este taller especifico, se valord
positivamente la zona PM1 en relacion con el criterio de renovaciéon urbana en el sector de la Faena,
en especial por Avenida Orientales, Avenida José Arrieta, y, Molineros. En tanto, una mirada negativa
surge en este taller respecto de la zona PM2 por parte de una minoria de asistentes, quienes
argumentaron que es inviable esta medida cerca de Mar Tirreno, puesto que existe en la actualidad

un conjunto habitacional consolidado.

En materia de Sistema de areas verdes, se dilucidan dos panoramicas. Por una parte, en lo
relacionado con la zona AV4 Areas Verdes Privadas asociadas a quebradas se pudo constatar una
oposicion minoritaria que se enlaza con la preocupacion de que esta zona pueda estar emplazada en
la Quebrada de la Gringa (cercana avenida el Buen Camino, en Antupirén Alto). La razon, es que
actualmente esta zona se encuentra en constante proceso de urbanizacion en la parte norte y sur,
"Condominio ElI Frambuesal" de la Inmobiliaria Lo Campino. Por otra parte, el grueso del taller

acentud de manera positiva todo este sistema y sus referentes zonas.

4.13.3. Taller Concejo Municipal

El taller dirigido a los Concejales y Concejalas, se efectu6 el jueves 25 de abril de 2024 en el horario
de 15:30 a 18:00 en la Escuelita Yunus espacio perteneciente a la Corporacién Yunus. En esta

instancia, asistieron 6 asistentes (4 hombres, y, 2 mujeres).

En el sistema de movilidad, este grupo especifico expresd, por un lado, dos visiones positivas, y, por
otro, ilustraron una panoramica negativa. En relacion con lo positivo, se puede sintetizar que se
visualiza un futura y 6ptima conexién de todas las partes de este sistema, lo que repercutird en un
acceso de todas las personas al sistema de equipamientos. En lo particular, se visualiza con
aprobacion la conectividad que va a generar las Vias PRC Proyectadas (Propuesto). Desde la vereda
opuesta, y, en particular desde la perspectiva de género, los concejales manifestaron sus dudas sobre
la factibilidad del sistema vial, para responder en el futuro al gran flujo de transporte publico y

privado que generara dentro de la comuna.
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Al revisar las opiniones versadas con el sistema de equipamiento, el grupo de Concejales y Concejalas
Municipales aprueban totalmente la zona PE2 Equipamiento Comunal, bajo el razonamiento que la
forma de H de esta zona permitira la generacion de equipamientos municipales en las direcciones de

norte-sur, y, oriente-poniente.

En cuanto al sistema residencial, todo el taller valord positivamente la zona PR1a Residencial Mixto,
debido a que estara asentada en partes estratégicas de Vespucio que en la actualidad son panos

subutilizados o desocupados (cercana a Metro Los Presidentes y metro Las Torres).

4.13.4. Taller de Vivienda

El martes 14 de mayo de 2024, en el Centro Educacional Mariano Egaia, se llevd a cabo el taller
correspondiente dirigido a los socios, socias y dirigentes pertenecientes a los comités de vivienda de
la comuna, contando con la participacion de 164 personas, siendo en su mayoria personas del género
femenino con un total de 135 en comparacion con las personas de género masculino las que fueron

29.

En el sistema vial, el grueso de este taller considerd positiva la propuesta general de todo el sistema.
Asimismo, se expres6 una favorable opinién acerca de las ciclovias proyectadas, y, se mira

positivamente la propuesta de Vias PRC proyectadas, ya que mejora la conectividad.

En el sistema de equipamientos, parte de este taller valora de manera positiva que los equipamientos
se emplacen en el borde de Américo Vespucio. Adicionalmente, se sugiere mayor cantidad de

equipamientos deportivos gratuitos para garantizar el acceso de todos los habitantes de Penalolén.

En el sistema residencial, el taller percibe de manera positiva esta propuesta, ya que esta propuesta
respetaria la vista a la cordillera y que ademas regularia las alturas de toda la comuna. Un tema que
se debe considerar es la altura de edificacion es un elemento determinante para el taller, ya que por
un lado una parte de esta instancia indica estar de acuerdo con este lineamiento, mientras que, por
otro la otra parte de este taller se opone ya que perciben que estas alturas de edificacién pueden
modificar de manera importante la forma de vida de las personas que viven en las cercanias de A.
Vespucio y Departamental y porque, ademas, no privilegia las viviendas sociales. Adicionalmente, se
puede mencionar que gran parte de este taller tiene una perspectiva positiva de la coexistencia de
equipamientos y de residencias, aunque una parte minoritaria siente que esto contribuira con el

incremento de la congestion vehiculary la delincuencia.
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En el sistema de areas verdes, el grueso de este taller tiene una mirada positiva a toda esta propuesta.
Sin embargo, se hace mencion de que adn faltan areas verdes para todo el territorio. A lo sumo,

comentan que se debe contemplar areas verdes con acceso gratuito para todas las personas.

4.13.5. Taller para Personas en Situacion de

Discapacidad y Personas Cuidadoras

El taller dirigido al grupo especifico de personas en situacion de discapacidad, personas cuidadoras
y las organizaciones que les representan, se realizo el viernes 24 de mayo de 2024, en la Capilla Santa
Teresa del Nifo Jes(s, ubicada Calle 138 A 6560, La Faena, a un costado del Centro Comunitario de
Rehabilitacion de Penalolén (CCR), espacio de dependencia municipal. A esta instancia asistieron 11

personas, de las cuales todas corresponden a mujeres.

En el sistema de movilidad, este taller recibe positivamente por dos razones. La primera, es que se
intuye que seran mas expeditos los diferentes viajes. En tanto, la segunda, apunta a que esta medida

mejoraria la conectividad interna, en especial para el sector de San Luis.

En el sistema de equipamientos, el punto que mas es valorado la percepcion de que podrian

instalarse nuevos equipamientos de salud y cuidados en la comuna.

En relacién con el sistema residencial, es posible afirmar que la propuesta de zonas residenciales es
bien recibida por este taller, en especial, se valoran las alturas de edificacion en el borde de Vespucio

y la propuesta de gradiente de intensidad de ocupacion de zonas residenciales.

En el sistema de zonas mixtas, se valora de manera general y positivamente esta configuracion.

En lo contingente al sistema de areas verdes, se menciona las areas verdes asociadas a quebradas, y
se valoran positivamente, en particular a como se aborda el riesgo en la propuesta. En la oposicién,

una pequehna parte de este taller expresd su preocupacién frente a los riesgos de aluviones en el

sector Caballero de la Montafia proximo a la Quebrada Nido de Aguila.
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413.6. Taller de Micro emprendedores y

Microempresarios

El taller especifico dirigido a personas emprendedoras y microempresarias se realizd el miércoles 29
de mayo de 2024, en dependencias de la Escuelita Yunus, en el horario fue de 19:00 a 21:00 horas.

En cuanto a la asistencia, el total fue de 12, cifra que se desglosa en 2 hombres y 10 mujeres.

En el sistema de movilidad, se pueden sintetizar 3 ideas fuerzas sostenidas en el taller: a) Mirada
positiva frente a la diversidad de mallas viales que componen este sistema, b) Vision negativa que
apunta que en Penalolén Alto al Norte de Grecia, las vias como José Arrieta, Grecia, y, Consistorial
podrian tener un estrés producto de un exceso de congestion vehicular, sumado a que son vias que
no tienen dimensiones acordes para todos los desplazamientos, y, c) Basado en la incertidumbre
respecto de la factibilidad de que las zonas de ciclovias proyectadas no logren conectarse con las

existentes en la actualidad.

En alusion al sistema de equipamientos, se puede simplificar en 4 visiones: a) Valoracion positiva de
las normas urbanisticas propuestas para eje de Vespucio y Tobalaba (PEl.a, y, PE2.b), b)
Mayoritariamente se aprecia positivamente la zona PE3 debido a que se contempl6 parte del
macrosector de la Faena, c) Opinion contraria surgida por la inexistencia de una propuesta de zona
de equipamiento de seguridad como una Comisaria cerca de Diagonal Las Torres, d) Oposicion frente
a la distribucion de zonas comerciales cercanas a Avenida Grecia, y, d) Mirada negativa frente a las

zonas de equipamiento deportivo por considerarlas insuficientes para la comuna.

En relacién con los sistemas de zonas mixtas, se puede aseverar que existen dos panoramicas
diferentes. Por un lado, se valora con buenos ojos la zona PM1 (Mixta La Faena Norponiente), porque
esta configuracion se traducira en que se genere un equilibrio en la distribuciéon de los talleres

asentados en este sector.

Al revisar los hallazgos del sistema residencial, es posible afirmar que una parte del grupo valora
positivamente que todos los usos de suelo incluyan preferentemente a los vecinos de la comuna de
escasos recursos. Paralelamente, sefalan que es eficaz que se regulen las construcciones destacando
que el grueso de la comuna tenga limite maximo de 4 pisos. Paralelamente, otra parte del grupo otra
parte del grupo se encauz6 en una mirada negativa frente a la medida de la alternativa integrada que
apunta a grandes alturas en Américo Vespucio y Departamental (se oponen a las alturas propuestas

en PR1a,y, PR1b, respectivamente)
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Al explorar el sistema de areas verdes, se puede desprender que se revela un retrato negativo de toda
esta configuracion. Sincrénicamente, se manifiesta que se pueda examinar la eventualidad de que

se contemplen zonas para plazas de bolsillo, especificamente para el macrosector de Pefalolén Alto.

4.13.7. Deportistas

El taller se llevo a cabo el miércoles 12 de junio de 2024, en el horario de 18:00 a 20:00 horas, en
dependencias de la Cafeteria de la Corporacién de Deportes de Penalolén, Ricardo Grellet 2101. A este

taller asistieron 12 personas (3 hombres y 9 mujeres), llevandose a cabo un tnico grupo de trabajo.

Referente al sistema de movilidad, es posible afirmar que el grupo tiene la percepcion que la
propuesta de este sistema para el sector de Pefalolén Alto sur, en especial para el sector de la
Comunidad Ecolégica, no aliviaria la congestion vehicular, ni mucho menos disminuira los tiempos
de desplazamiento de las personas que viven en esa zona. Sumado a lo anterior, no es percibido de

manera positiva la propuesta de vias proyectadas para el sector de Pefalolén Alto sur.

En cuanto a los equipamientos, Si bien, fue bien recibida la propuesta de emplazamiento de los
equipamientos deportivos, se menciond de manera generalizada en el grupo que la propuesta
debiese considerar mas zonas de equipamientos deportivos para la comuna, en especial en las zonas

céntricas.

Acerca del sistema de zonas residenciales es posible afirmar que la propuesta es bien recibida. Se
hace necesario destacar que las personas participantes consideran positiva la altura de edificacion
en sector borde de Vespucio, e inclusive proponen llegar a mayores alturas por contar con adecuada

conectividad.

Referente a las areas verdes, aunque, en general, la propuesta fue bien recibida, las personas
participantes encuentran insuficiente la cantidad de areas verdes propuestas en sectores altamente
densificados como Lo Hermida y La Faena, proponen generar nuevos parques y areas verdes en vias

al sur de los Presidentes.
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4.13.8. Taller Pueblos Originarios (Mesa de Trabajo
Indigena)

El taller para el grupo especifico de Pueblos Originarios (PPOO) se realizé el miércoles 30 de mayo
en dependencias del Centro Ceremonial de Pueblos Originarios de Penalolén, ubicado en Av. José
Arrieta #7659. En este taller participaron 6 personas representantes de las asociaciones vy

organizaciones indigenas presentes en la comuna, siendo todas de género femenino.

En cuanto al sistema de equipamientos, desde una perspectiva positiva el grupo de taller comenta
que es adecuado incorporar equipamiento patrimonial en el sector donde se encuentra el Centro
Ceremonial, dado que permite el comercio. En cuanto a las alturas propuestas para este sistema, se
comenta de manera unanime por parte de las participantes que para las zonas de equipamientos
frente a Américo Vespucio (PE1) se alteraria el paisaje y generaria conflictos respecto de la

congestion vehicular. Paralelamente, sugieren alturas de hasta 4 pisos para toda la comuna.

Acerca del Sistema Residencial, el grupo expresa su desacuerdo con las alturas destinadas para el eje
de Vespucio, puesto que lo mas probable que va a alterar la vision del paisaje caracteristico de la
comuna. Paralelamente, explicitaron que es negativo que las alturas residenciales superen los 4

pisos.

En lo referente al sistema de las zonas mixtas, el grupo de este taller valoré de manera positiva a

este sistema, ya que se incorpora el comercio a las zonas residenciales.

4.13.9. Taller de Ninos, Ninas, y, Adolescentes

(Consejo Comunal de Infancia)

El dia 30 de mayo, se efectud el taller de las infancias en dependencias del Centro de Atencién
Especializada (CAE), ubicado en Calle 17 A 931. A esta instancia concurrieron 12 participantes (6

mujeres y 6 hombres).

La metodologia desarrollada para esta instancia busco adaptarse a las formas y particularidades de
este grupo, por lo que se realiz6 un trabajo grupal, que, de manera didactica buscaba que las
personas participantes pudieran evaluar las principales caracteristicas de la Alternativa y luego

justificar su respuesta.
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Respecto de la Caracteristica Transporte-Red de Calles, se pudo observar que las personas del taller
miran de manera positiva que la Alternativa Integrada avance en mejorar la conectividad de la
comuna, ya que esto les permitira llegar mas rapido al colegio. También valoran la red de ciclovias,
pues la consideran un medio de transporte seguro y eficiente. Asimismo, estan de acuerdo con la
creacion de nuevas calles, ya que esto proporcionara nuevos accesos y alternativas para moverse

dentro de la comuna.

Al tratar las Caracteristicas de Negocios y Servicios, las infancias manifiestan su desacuerdo en
relacion con la ubicacion de grandes equipamientos (PE1.a) cerca de Vespucio. Sehalan que no hay
un buen acceso desde todo Penalolén hacia Vespucio, por lo que seria mas adecuado que este tipo
de equipamientos se ubiquen en el centro de la comuna, diversificando asi los puntos de interés.
Desde lo positivo, perciben, por un lado, que los equipamientos comunales (PE2) estan bien
ubicados, en zonas céntricas, mas relevantes para la comuna y de mas facil acceso, mientras que,
por otro, estan de acuerdo con la ubicacion de los equipamientos locales (PE3), ya que se encuentran

en calles conocidas dentro de los barrios y son accesibles mediante transporte publico.

En correspondencia con los sistemas residenciales y de zonas mixtas, las infancias valoraron
positivamente 5 puntos: los sitios eriazos se desarrollen con casas y se incorporen a la ciudad, la
mayoria de los sectores residenciales tenga una altura maxima de 2 pisos, la posibilidad de que
puedan vivir nuevas familias de clase media en Pefalolén, la ubicacion de los edificios mas altos se
localice préximos a Américo Vespucio, y, la garantia que ambos sistemas permitan que se pueda ver
el sol y la cordillera desde todas partes. Sin embargo, consideran que el terreno de la vifia Cousifo
Macul, donde actualmente existen vinedos y que esta propuesto como zona PM2, es un patrimonio

de la comunay les gustaria que se mantuviera sin cambios.

Cuando se comento sobre la caracteristica de medio ambiente, se considerd necesario aumentar las
areas verdes cerca del metro Grecia, asi como en las calles Las Parcelas y José Arrieta, ya que
actualmente estas zonas carecen de suficientes espacios verdes. También se sugiere incrementar las
areas verdes en San Luis y en Penalolén Alto, tanto en el norte como en el sur. Ademas, expresan su
deseo de que las quebradas se mantengan sin ningln tipo de intervencion, preservando su estado

natural.
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4.13.10. Taller de Funcionarios Municipales

Este taller, se realizd el viernes 7 de junio de 2024, en la Sala Verde del Centro Cultural Chimkowe,
ubicado en Av. Grecia 8787. A esta instancia asistieron 32 personas, de las cuales 20 fueron mujeres

y 12 hombres.

En la propuesta de movilidad, segiin lo mencionado por todo el taller, tendria légica y responderia a
necesidades de conexién de la comuna. Seria positiva el sistema de ciclovias que se propone, aunque
debe anadirse vias también en calles menores, que ayuden a conectar con las calles mayores. Entre
los aspectos negativos es posible identificar lo siguiente: se menciona las pocas vias oriente-poniente
en el sector alto de la comuna. También se habla de un problema de nodo vial en Los

Presidentes /Américo Vespucio.

Se consider6 que la propuesta de emplazamiento de los equipamientos seria positiva, ya que obedece
a los resultados levantados en la etapa de diagndstico, en relacion con la escala comunal y como al
resto de la ciudad. Por otro lado, las criticas a la propuesta se relacionan con la percepcion de falta

equipamiento deportivo de escalas media.

Todos los grupos evaluaron de manera positiva la propuesta de zonas residenciales, haciendo
especial mencion a que aspectos destacados de la propuesta serian: la regulacion de alturas maximas
en toda la comuna, que las zonas consolidadas mantengan sus caracteristicas incorporando
normativa para no perjudicar a los habitantes, y, por Gltimo, la escala de gradiente de intensidad

también es valorada.
En el sistema de zonas mixtas, se valord por gran parte de este taller toda esta estructura. No

obstante, existieron visiones criticas las que afirman que la propuesta en vez de proponer nuevas

areas verdes solo reconoceria lo existente.
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4.14. Analisis segin Género

Para esta etapa de actualizacion del Plan Regulador Comunal se incorpord la perspectiva de género
en el desarrollo y analisis del proceso participativo. Esto, con la finalidad de identificar aquellos
aspectos diferenciadores en tanto género femenino, masculino y no binario u “otro”. Entendiendo
que el enfoque de género identifica los distintos roles sociales que son adquiridos o impuestos a
mujeres y hombres, en los cuales se pueden observar asimetrias, relaciones de poder e inequidades.
En este sentido, para este proceso de actualizacion del PRC se pueden evidenciar opiniones,

experiencias o modos de habitar diferentes entre los distintos géneros.

Como primer dato, podemos evidenciar que la participacion de personas de género femenino llego a
un total de 384, mientras que la representacion del género masculino llegd a un total de 148
asistentes en los distintos talleres, en cuanto a personas de género binario u otro género no se obtuvo

representacion.

Lo anterior se puede observar en el siguiente grafico:

Grafico 6 Participantes seglin género

Participantes por género
0%

72%

Femenino ™ Masculino B Otro

Estos datos demuestran una mayor representacion de personas de género femenino en comparacion
con el género masculino y la no representacion de otro género, en este sentido, esto podria sugerir

mayor interés de las personas de género femenino a participar de estas instancias.
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Por otro lado, se describen a continuacion, las principales observaciones y sugerencias de las
personas de género femenino en los diferentes talleres realizados y de acuerdo con los sistemas que

componen la alternativa integrada:

En este sentido, se pudo evidenciar que en las tematicas tratadas con mayor énfasis por parte de las

mujeres participantes fueron 6 aspectos fundamentales:

Areas Verdes: Observaciones orientadas a la equitativa distribucién territorial

Equipamientos y zonas residenciales que puedan ser complementadas en el futuro con iluminacién
para promover la seguridad de todas las personas.

Zona de Riesgo: Reales garantias para la preservacion y cuidado de areas verdes cercanas a esta zona,
asi como también, que no se generen futuras viviendas cerca de este punto.

Altura de Edificacion: Tema relacionado con futuras afectaciones a que se limite poder visualizar el
paisaje caracteristico de la comuna, asi como también, que el PRC pueda alinearse férreamente con
otras politicas publicas para evitar colapsos viales, de alcantarillados, por mencionar algunos.
Derecho a la vivienda: Percepcion de que el PRC pueda conllevar una integracién socioterritorial de
todas las personas.

Conectividad Vial: Un punto esencial, ya que, las mujeres tienen que recorrer grandes distancias
producto de roles y expectativas de género que son histéricas y que estan asociados a los cuidados
de personas. No es extrafo, que se haya expresado la idea de que estas conexiones faciliten el uso

de los tiempos para las mujeres.

4.15. Conclusiones Talleres

Durante el periodo de abril a junio de este presente afio, participaron 532 personas en talleres
macrosectoriales, barriales y de grupos especificos, que se desglosan en 23 talleres (5
macrosectoriales, 8 barriales, y, 10 de grupos especificos). Dichas instancias, se enmarcan en la etapa

de Elaboracion de Imagen Objetivo que corresponde a la Actualizacion del Plan Regulador.

En términos de analisis de resultados de evaluacion de la Alternativa Integrada, a través de la
asignacion de una nota, se obtienen los siguientes promedios finales. a) En los talleres
macrosectoriales el promedio comunal 5,7, y, Barrial 5,7, b) En los talleres barriales el promedio
comunal fue de 5,0, mientras que el barrial fue de 5,4, y, c) En los talleres de grupos especificos, se

obtuvo un promedio comunal de 5,4.
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En los diferentes talleres se abordan una amplia gama de tematicas, desde vivienda y accesibilidad
hasta patrimonio cultural y equipamientos deportivos, reflejando la diversidad de intereses y
necesidades dentro de la comuna. Cada taller muestra un enfoque especifico basado en el grupo o
sector participante, como la preocupacién por la accesibilidad y movilidad dentro de la comuna en
el caso de las personas en situacion de discapacidad y sus cuidadores, el reconocimiento de ciertos
lugares o hitos de gran relevancia, como puede ser los usos de suelo del Centro Ceremonial de los
Pueblos Originarios o el aumento de las densidades y alturas, con la finalidad de promover el
emplazamiento de equipamientos comunales de indole comercial en el caso de los desarrolladores

inmobiliarios.

Para Penalolén Alto Norte y Pehalolén Alto Sur, las tematicas consideradas mas relevantes tienen
relacion con el acceso a los equipamientos y a poder desplazarse hacia la comuna, siendo sus
principales preocupaciones el poder acceder a los servicios ubicados en el centro de la comunay a
poder realizar viajes en periodos de tiempo mas cortos, en especial para salir de la comuna y acudir
a sus lugares de trabajo. Es importante también mencionar que la propuesta de nuevas vialidades

fue discutida principalmente en el sector de Pefalolén Alto al sur de Av. Grecia.

En Penalolén Alto al Sur de Grecia, se recomienda por parte de los grupos participantes que en la
planificacion territorial se consideren variables como la movilidad, ya que un elemento caracteristico
de la comuna es la congestion vehicular en las vias principales, esto en relacién con la demanda

habitacional que conlleva Penalolén.

En Penalolén Alto al Norte de Grecia, se sugiere incorporar areas verdes como plazas en los barrios
de Penalolén Alto Norte, se recomienda también que las edificaciones tengan menos altura para este

macrosector.

Para el sector de La Faena, en general, la principal preocupacién que surgio en las diferentes
instancias tuvo relacion con la zona PM1y la renovacién urbana propuesta para ese sector. Por un
lado, existen opiniones que se enfocan en el descontento con las alturas y densidades propuestas,
mientras que otras expresan preocupacion por la identidad del sector, al percibirse que la renovacion
urbana cambiaria drasticamente el barrio y las formas de habitarlo. Por dltimo, las personas
participantes del Taller Barrial de la Unidad Vecinal 15, si bien mostraron preocupacion por las
alturas, valoraron la propuesta para esta zona, destacando positivamente el cambio de uso de suelo

y la posibilidad de que exista un recambio de los talleres mecanicos.
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En el taller Macrosectorial de la Faena, las sugerencias apuntaron a estos puntos: 1) examinar que se
puedan consagrar equipamientos locales de salud, en especial, un hospital para las infancias, 2) No
proliferen mas equipamientos de fabricas de cemento, y, 3) recomienda que se pueda estudiar

mayores areas verdes para La Faena.

Para el sector de Lo Hermida, los principales temas surgidos tienen relacién con la propuesta de
densidad y altura para las diferentes zonas del macro sector. En general, mostrando aprehension por

las alturas maximas de edificacion propuestas en la franja de Vespucio.

En el macrosector de Lo Hermida, los grupos participantes se enfocaron en los sistemas de
equipamientos, y, el sistema de areas verdes. En el sistema de equipamiento, se rescata el aporte de
que se pueda e Estudiar en profundidad todo el sistema de equipamientos expuesto en la alternativa
integrada, para que puedan generarse reales garantias para que efectivamente se pueda adaptar a
todos los requerimientos de toda la ciudadania. En relacion con los sistemas de areas verdes, las
sugerencias apuntaron a la posibilidad técnica que el Parque de Quebrada de Macul sea parte de este

sistema, sumada a la medida que Avenida Grecia tenga una zona de area verde en el centro de su eje.

En el taller de San Luis, se aconseja mejorar la conectividad para el sistema vial, especialmente en la
intersecciéon de Avenida Américo Vespucio con Las Torres, ademas, se agrega que este sector requiere
gue se proyecte mayor conexién intercomunal y ciclovias, y, que se proponga un maximo de 4 pisos
para San Luis, y un maximo de 6 pisos para el Eje Vespucio y Departamental. Adicionalmente,
aconsejan que se puedan diversificar los centros civicos y general centros comunales o barriales,
aumentar suelo para estacionamientos, mantener la Falla de San Ramon se mantenga como un area

de preservacion ecoldgica, y, se proponen abrir calle los cerezos hacia sector Lo Hermida.

La perspectiva de género fue un elemento relevante tanto para el desarrollo como para el analisis del
proceso participativo. Esto con la finalidad de identificar aquellos aspectos diferenciadores en tanto
género femenino, masculino y no binario u “otro”. Entendiendo que el enfoque de género identifica
los distintos roles sociales que son adquiridos o impuestos a mujeres y hombres, en los cuales se
pueden observar asimetrias, relaciones de poder e inequidades. En este sentido, para este proceso
de actualizacion del PRC se pueden evidenciar opiniones, experiencias o modos de habitar diferentes
entre los distintos géneros. Como primer dato podemos evidenciar que la participacién de personas
de género femenino llegd a un total de 384, mientras que la representacion del género masculino
llegd a un total de 148 asistentes en los distintos talleres, en cuanto a personas de género binario u

otro género no se obtuvo representacion.
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Asimismo, también es posible visualizar los matices y énfasis manifestados por las personas en los
talleres macrosectoriales. En el caso tanto de Penalolén Alto al Sur de Grecia, como Penalolén Alto al
Norte de Grecia, se hace un hincapié en un éptimo sistema de movilidad. En este sentido, se remarca
la importancia de uno de los objetivos de la actualizacion del instrumento, que hace referencia a

Mejorar la conectividad interna.

Al hacer una inmersién en el macrosector de La Faena, las personas reiteraron que se debe examinar
las alturas y densidades, para que se pueda generar una buena calidad de vida de todas las personas
que viven o que tienen un nexo con la comuna y se eviten problemas futuros, tales como como
congestion, y, posible colapso en el uso de servicios, por mencionar algunos. En este tema, se puede
interpretar que el macrosector se abocd en que el destacar el resguardo de areas residenciales
consolidadas debe ser arménico en temas de acceso a los servicios, acceso a los lugares de trabajo,

entre otros.

En lo Hermida, los participantes se enfocaron en que se reduzcan las alturas maximas propuestas
para el Eje de Américo Vespucio, lo que se traduce en la mision de que se pueda examinar este topico,
para que se pueda generar de manera equilibrada la gradiente de intensidad de ocupacion de zonas

residenciales.

Finalmente, en el macrosector de San Luis, se aludié principalmente a dos temas, por un lado, que
se garanticen 4 pisos de altura de edificacion, mientras que, por otro, es que el sistema de movilidad
propuesto cuente con capacidad de respuesta a la futura congestién vehicular, en especial, en

Avenida Américo Vespucio con Avenida Las Torres.
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5.1. Introduccion

Los Encuentros Vecinales Autogestionados (EVAP), corresponde a un mecanismo de participacion
ciudadana que se ha desarrollado desde la etapa anterior, y que ha logrado contemplar diversas voces
del territorio, que usualmente no han participado. En este caso, se expondra un analisis de la

segunda version de esta instancia efectuada durante la Etapa de Elaboracion de Imagen Objetivo.

Los EVAP se desarrollan a partir de una metodologia elaborada por la Municipalidad y con el apoyo
de un kit de materiales, en donde llevan a cabo un encuentro con caracteristicas de conversatorio,
el cual debe constituirse con un minimo de 7 personas y un maximo de 15, esto para asegurar una

adecuada participacion.

Los Encuentros Vecinales Autogestionados (EVAP) en cuanto a la etapa de elaboracion de imagen
objetivo para la actualizacion de Plan Regulador Comunal (PRC) los cuales tuvieron lugar entre las
fechas del 1 de mayo 2024 hasta el 16 de junio de 2024, y se realizaron principalmente en Pefalolén

Alto, La Faena y en Lo Hermida.

Estos encuentros se realizaron de manera integramente autogestionada por la comunidad
penalolina, la cual convoco, gestiond y realizd el encuentro. El Municipio se encargd de proporcionar
todo el material fisico y audiovisual posible, ademas, de diversas capacitaciones a todas las personas

interesadas en participar.

Por consiguiente, el informe se estructura de tal manera, que el lector tenga una vision general de
las principales reflexiones en torno a la alternativa integrada de actualizacion de plan regulador,
recogiendo las voces de los 3 macrosectores que componen la comuna. Se analizan de acuerdo con
los sistemas propuestos en la alternativa, los cuales son; sistema de equipamientos, residencial,
areas verdes y espacio publico y sistema vial. Por Gltimo, se recogen los principales aportes que la

comunidad menciona para cada barrio y para la comuna.

5.2.  Definicién de Autogestidn

Los procesos denominados encuentros vecinales autogestionados de Penalolén son un mecanismo
inédito en términos de participacion ciudadana para la actualizacion del Plan Regulador Comunal,
en este sentido, se entendera la autogestion como la capacidad de una persona o una comunidad
para organizarse y administrar sus recursos y demandas sin la intervencion de algin organismo
externo, de esta forma se estaria potenciando la organizacion y cohesion social. Ahora bien, para este
contexto, se proporcionaron los elementos necesarios para la realizacion del encuentro, es decir, se

entregd a cada grupo participante un Kit con los todos los insumos para la comprension de la
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alternativa integrada, asi como también para la realizacion de la actividad. Es en ese espacio donde

se limit6 la intervencién del Municipio, siendo solo un promotor de la autogestion.

La participacion de la comunidad penalolina es clave para el desarrollo de este proceso, ya que
permite visualizar las realidades territoriales de vecinas y vecinos que no llegan a tener una
vinculacion profunda con el Municipio, ahi radica la relevancia de los llamados EVAP, en potenciar
justamente este tipo de acciones comunitarias que dan cuenta de involucramiento entre vecinas y
vecinos, para llegar a identificar sus distintas problematicas y asi también llegar a co-construir
posibles soluciones, las que se ven reflejadas en las recomendaciones realizadas a la alternativa

integrada propuesta.

5.3. EVAP realizados

A continuacion, se presenta una tabla con el detalle de las personas participantes desagregada por
género, entendiendo género femenino, masculino y otro. Donde participaron un total de 43 personas
de género femenino, 39 de género masculino y 0 de otro género, dando un total de 82 personas
participantes de EVAP.

Tabla 8 Cantidad de participantes por género

Género Género
FECHA | MACROSECTOR BARRIO uv Otro Total
Femenino | Masculino

Penalolén Alto

09-may El Embalse 29 3 6 0 9
Sur
Penalolén Alto Comunidad
24-may o 29 4 1 0 5
Sur Ecolbgica
Penalolén Alto _
28-may Las Vertientes 1 29 4 5 0 9
Norte
Penalolén Alto
30-may Arboretum 29 5 5 0 10
Norte
Penalolén Alto | Las Vertientes
30-may 29 7 3 0 10
Norte 2
. . Barrio La
09-jun Lo Hermida ) 19 3 A 0 7
Hacienda
_ Penalolén Alto Quebrada de
12-jun 29 3 3 0 6
Sur Macul 1
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Género Género
FECHA | MACROSECTOR BARRIO uv i ) Otro | Total
Femenino | Masculino
Penalolén Alto
09-may El Embalse 29 3 6 0 9
Sur
Penalolén Alto Comunidad
24-may o 29 4 1 0 5
Sur Ecoldgica
) Pefalolén Alto Quebrada de
14-jun ] 29 6 6 0 12
Norte Umallani
) Penalolén Alto Quebrada de
16-jun 29 4 3 0 7
Sur Macul 2
Penalolén Alto Las Vertientes
16-jun 29 4 3 0 7
Norte 3
30-jun La Faena La Faena 14 15 3 0 18
Totales 58 42 0 100

Entonces, con estos datos es posible evidenciar que la cantidad de personas participantes de género
femenino es levemente mayor que la de las personas de género masculino, por otro lado, no hay

representacion de personas de otro género no binario.

En Penalolén Alto Sur, hay una mayor variacion en la participacion entre géneros femenino y
masculino. En algunos barrios como El Embalse hay mayor representacion del género masculino,

mientras que, en la Comunidad Ecolégica, hay mas personas de género femenino.

En Penalolén Alto Norte, la participacion es mas equilibrada. La mayor disparidad se observa en Las
Vertientes 2, con 7 personas de género femenino y 3 personas de género masculino. Respecto de la

participacion de la categoria “otro” se observa que no hay representacion.

Por lo tanto, la participacion de géneros femenino y masculino es relativamente equilibrada en la
mayoria de los EVAP realizados, lo cual es positivo desde una perspectiva de equidad de género. Sin
embargo, la ausencia de personas identificadas fuera del binarismo de género sugiere que hay

margen para mejorar en términos de inclusividad.
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5.4. Capacitaciones Realizadas

Para la realizacion de los EVAP se consideraron procesos de capacitaciones a todas las personas que
deseaban facilitarlos en sus territorios para ello, se realizaron sesiones online y presenciales. En
dichas instancias se entregaron las directrices para llevar a cabo los EVAP con sus vecinas y vecinos,

para que se pueda lograr la autogestion en cada territorio.

5.5.  Sistematizacidén y Analisis

El analisis de los datos recogidos se realizd de manera mixta, integrando analisis cualitativos y
cuantitativos del total de los datos obtenidos, los cuales se integran y se presentan en el apartado de
resultados, donde se describen y analizaron las notas que las y los participantes indicaron para la
alternativa integrada en cuanto a sus barrios o sectores y a la comuna en su totalidad. Respecto de
lo anterior se recogieron los discursos, opiniones, apreciaciones y sugerencias con relacion a la

propuesta del municipio para la actualizacion del Plan Regulador Comunal.

El analisis y presentacion de resultados se realiza mediante una categorizacion a raiz de los sistemas
gue componen la alternativa integrada de PRC, estos son; sistema de equipamientos, sistema de vial,

sistema de areas verdes y espacio publico y sistema residencial y zonas mixtas.

5.6. Metodologia de los EVAP

En la siguiente tabla se detalla paso a paso la metodologia para la realizacion de un EVAP, es
importante mencionar que, dada la flexibilidad propia de los EVAP, cada facilitador o facilitadora

pudo haber variado en los tiempos y orden de las actividades.

Tabla 9 Metodologia EVAP etapa de Elaboracion de Imagen Objetivo.

HORARIO ACTIVIDADES

15 minutos

Apertura del Encuentro y registro de asistentes

e Losy las facilitadores/as, deberan dar la bienvenida al encuentro a todos los y las
asistentes, y completar la Hoja 1: Registro y Lista Asistencia del EVAP. Completen todos

los campos solicitados e inscriban a todas las personas participantes.
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e Luego de la inscripcion las y los facilitadores/as deberan contarles a las demas
personas participantes el objetivo del encuentro y las actividades que se llevaran a
cabo, ademas, de comentarles en que parte del proceso de actualizacién del PRC

estamos, para ello, pueden presentar un video explicativo.

15 minutos Actividad 1: Presentacion de la Alternativa Integrada

e Las personas facilitadoras deben explicar a las y los participantes la Alternativas
Integrada, elaborada por la Municipalidad, para ello, pueden compartir y presentar el
video explicativo “Alternativas Integrada”

30 minutos | Actividad 2: Discusion de aspectos positivos y negativos presentes en la Alternativa Integrada
a nivel barrial

e Ya habiendo sido presentada y explicada al grupo la Alternativa Integrada, las y/o los
facilitadores deberan pedir a las o los participantes que puedan responder
individualmente a la siguiente pregunta:

Pensando en tu barrio o sector ;Cudles elementos positivos y cudles elementos negativos
destacas en la Alternativa Integrada? Te pedimos que escribas los elementos que tu consideres
pOsitivos y negativos de la Alternativa Integrada

e Llos y las facilitadores/as anotan en la Lamina 1 lo que mencionan las y los
participantes: Evaluacion Aspectos Positivos y Negativos Alternativa Integrada.

e Lasy los participantes podran escribir sus respuestas en post it y luego pegarlos en las
laminas o escribir directamente en la lamina. Las y los facilitadores/as deberan
ordenar las respuestas en las casillas de las laminas segin el tema al que hacen
referencia. En caso de que los participantes del EVAP provengan de distintos sectores
de la comuna, cada post it o resefia en ldmina, debera indicar el sector de la comuna
al que refiere la observacion. También se invitara a las y los participantes a que puedan
proponer nuevos elementos que no hayan sido considerados en su barrio o sector, y
que en su opinion sean necesarios de incluir. Dichos aportes seran dispuestos en la
casilla “otros aportes”.

20 minutos | Actividad 3: Principales aportes a la alternativa integrada a nivel barrial
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e Revisada la alternativa integrada y reconocidos los elementos positivos y negativos a
nivel barrial o local, por parte de los y las participantes, las y los facilitadores/as
deberan hacer la siguiente pregunta al grupo:

En tu opinién jqué aportes podrias comentar respecto de la alternativa presentada, pensando

en la tu barrio o sector?

Los aportes y sugerencias de las y los participantes son anotados por los y las facilitadores/as

en la Lamina 1.

10 minutos

Actividad 4: Evaluacién de la Alternativa Integrada

e Una vez que se han conocido las respuestas de las y los participantes respecto a los
elementos positivos, negativos y propuestas de mejora de la Alternativa Integrada, las
y los facilitadores/as deberan pedir que cada participante le ponga una nota del 1 al 7
a la Alternativa Integrada, pensando en su sector o barrio, siendo 7 la mejor notay 1 la
peor nota. Luego, los y las facilitadores/as deberan obtener un promedio de nota y

anotarlo en el espacio de la lamina correspondiente.

20 minutos

Actividad 5: Principales aportes a la alternativa integrada a nivel comunal

e Revisada la alternativa integrada y reconocidos los elementos positivos y negativos a
nivel barrial o local, por parte de los y las participantes, las y los facilitadores/as
deberan hacer la siguiente pregunta al grupo:

En tu opinion squé aportes podrias comentar respecto de la alternativa presentada, pensando

en la toda la comuna, de manera general?

Los aportes y sugerencias de las y los participantes son anotados por los y las facilitadores/as

en la Lamina 1.

10 minutos

Actividad 6: Evaluacién de la alternativa integrada a nivel comunal

e Unavez que se han conocido los principales aportes de las y los participantes respecto
de la alternativa integrada a nivel comunal, las y los facilitadores/as deberan pedir que
cada participante le ponga una nota del 1al 7 a la alternativa integrada pensando en la
comuna en general, siendo 7 la mejor nota y 1 la peor nota. Luego, los y las
facilitadores/as deberan obtener un promedio de nota y anotarlo en el espacio de la

lamina correspondiente.
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5 minutos Fin del EVAP

e Anotadas todas las respuestas y sugerencias y terminada la dltima actividad, las y los
facilitadoras dan por terminado el encuentro, agradeciendo la participacion y
guardando el material utilizado en el sobre del kit. Luego, cierran el Kit de Materiales

y ambos facilitadores firman por fuera el sobre.

15 minutos Registro del EVAP

e Antes de que las y los participantes se retiren, las y los facilitadores solicitan a las
personas participantes que completen una encuesta digital, mostrando la hoja con el
QR dispuesto para esta actividad.

e Unode los facilitadores ingresa al link para el registro del EVAP, en él ingresa los datos
de las y los participantes, asi como también, los resultados obtenidos en el EVAP
respecto de la alternativa Integrada. Ademas, ingresa las fotos de participacion y de la

[amina.

5.7. Informacion EVAP realizados

A continuacion, se presentan los principales resultados de las opiniones, valoraciones, discursos, y
sugerencias de comunidad penalolina que participd de los EVAPs respecto de la alternativa integrada.
Se presentan con relacion a los sistemas propuestos, los cuales son; sistema de equipamientos,
sistema de vial, sistema residencial y de zonas mixtas y sistema de areas verdes y espacio pubico.

Ademas, se presentan los promedios de notas puestas a la alternativa integrada.
Sobre lo anterior, se presenta una tabla resumen del total de los EVAP realizados, los cuales fueron

10 entre los distintos macrosectores de Penalolén. Se consideran Penalolén Alto Norte de Grecia,

Penalolén Alto Sur de Grecia, Lo Hermida, San Luis y La Faena.

Tabla 10 Cantidad de EVAP realizados

Cantidad de
Macrosector EVAP N° Participantes
Penalolén Alto Norte 5 48
Penalolén Alto Sur b 27
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San Luis
Lo Hermida
La Faena

Totales

11

Asimismo, se expone el detalle de los EVAP realizados seglin macrosector, barrio y unidad vecinal.

Tabla 11 EVAP segin Macro Sector

N° | FECHA MACROSECTOR BARRIO uv N° PARTICIPANTES
1 | 09-may | Penalolén Alto Sur El Embalse 29 9
o Comunidad
2 | 24-may | Penalolén Alto Sur o 29 5
Ecolbgica
Penalolén Alto _
3 | 28-may Las Vertientes 1 29 9
Norte
Penalolén Alto
4 | 30-may Arboretum 29 10
Norte
Penalolén Alto )
5 | 30-may Las Vertientes 2 29 10
Norte
6 | 09-jun Lo Hermida Barrio La Hacienda 19 7
_ o Quebrada de Macul
7 12-jun Penalolén Alto Sur ) 29 6
Penalolén Alto Quebrada de
8 14-jun 29 12
Norte Umallani
) o Quebrada de Macul
9 16-jun Penalolén Alto Sur 5 29 7
Penalolén Alto
10 | 16-jun Las Vertientes 3 29 7
Norte
11 | 30-jun La Faena La Faena 14 18
Total 100
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La ilustracion de esta tabla se puede resumir en el siguiente grafico:

Grafico 7: Cantidad de participantes por macrosector

Participantes por Macrosector

m Pefalolén Alto Norte
= Penalolén Alto Sur
A m San Luis

= Lo Hermida

m La Faena

5.8. Cartografia de la Participacion Ciudadana en los
EVAP

Mapa 2 EVAP realizados

ENCUENTROS VECINALES AUTOGESTIONADOS
EVAP
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En esta cartografia, se exponen los 7 Barrios donde se realizaron los EVAP en el marco de la
Elaboracién de la Imagen Objetivo: Barrio La Hacienda, Comunidad Ecoldgica, EI Arboretum,
Quebrada de Umallani, EI Embalse, Las Vertientes (1,2, y, 3), y Quebrada de Macul (1, 2, v, 3)

5.9. Evaluacién Alternativa Integrada

Tabla 12 Promedios Barriales

Macrosector Promedio Barrial
Penalolén Alto Norte 51
Penalolén Alto Sur 4.5
Lo Hermida 5,5
Promedio Barrial Total 4,9

Esta tabla de muestra que las notas desde una mirada barrial no tuvieron mayores variaciones, sin
embargo, el promedio de notas mas alto fue obtenido en Lo Hermida, mientras que el promedio de

notas mas bajo fue en Penalolén Alto Sur.

Tabla 13 Promedios Comunales

Promedio
Macrosector
Comunal
Penalolén Alto Norte 5,3
Penalolén Alto Sur 4,8
Lo Hermida 5,3
Promedio Comunal
51
Total

El presente cuadro, expone los promedios de notas para la alternativa integrada pensando en toda
la comuna, muestra que el promedio mas bajo lo puso Penalolén Alto Sur, con un 4,8 y el mas alto

esta Penalolén Alto Norte y Lo Hermida.
A continuacion, se expone el detalle de las notas puestas en los EVAP desde una mirada barrial y

comunal:

Tabla 14 Promedios Barriales y Comunales
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_ Nota Nota
Macrosector Barrio
Barrial Comunal
Penalolén Alto _
Quebrada de Umallani 4.8 51
Norte
Penalolén Alto )
Las Vertientes 3 5,2 5,0
Norte
Penalolén Alto
Las Vertientes 1 6,3
Norte
Penalolén Alto
Arboretum 3 47
Norte
Penalolén Alto _
Las Vertientes 2 6,3 6,4
Norte
Penalolén Alto Sur El Embalse 5,7 5,3
Penalolén Alto Sur Comunidad Ecologica 3 4,1
Penalolén Alto Sur Quebrada de Macul 1 5,3 5,7
Penalolén Alto Sur Quebrada de Macul 2 4,2 4,2
Lo Hermida Barrio La Hacienda 5,5 5,3
Promedios Totales 4.9 51
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A partir de lo anterior, se ilustra el siguiente grafico:

Grafico 8 Promedios de Notas Barriales y Comunales

Notas Barriales y comunales

7 6,3 6,54
5,7
6 53" 5%.3
1§ 5B ’ 46
5 4,242
4
3
2
1
0
ro e e e & >
‘3}‘ & * «\é& <& ° \'0 & fboo \Q’Q
N &L &L © &L & «© o @ °
@ QP© @ ¥ N < o o0 O %
> > ) ) .0 S S .0
QO @ > > N > > &
& N V M D = & &
X <& R RZ )
o X (o> (o>

B Nota Barrial B Nota Comunal

Este grafico muestra en detalle las variaciones en cuanto a los promedios de notas puestas desde

cada barrio y para toda la comuna.

El promedio de nota barrial es de 4,9 y el promedio de nota comunal es de 5,1. Esto sugiere una
evaluacion generalmente positiva de los barrios y macrosectores mencionados, aunque hay

variabilidad significativa entre diferentes areas.

= Penalolén Alto Norte
Las Vertientes 1y Las Vertientes 2 tienen las notas barriales mas altas (6,3), indicando una, mientras
que Arboretum tiene la nota barrial mas baja (3,0). Las Vertientes 2 también destaca con una alta

nota comunal (6,4).

=  Pefalolén Alto Sur
El Embalse tiene la nota barrial mas alta (5,7), mientras que Comunidad Ecoldgica tiene la nota
barrial mas baja (3,0).
Quebrada de Macul 1 obtiene una nota comunal mas alta (5,7), indicando una percepcion positiva

mas amplia en la comunidad en comparacion con otros barrios del mismo sector.
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= Lo Hermida

Barrio La Hacienda tiene una evaluacion positiva tanto a nivel barrial (5,5) como comunal (5,3).

5.10. Resultados EVAP por Macrosector

A continuacion, se presentan los principales resultados de las opiniones, discursos, percepciones y

sugerencias de las y los vecinos de los macrosectores que componen la comuna.

Cabe mencionar que la representatividad de EVAP estuvo en el macrosector de Penalolén Alto y en
Lo Hermida, por lo que, la presentacion de resultados se expresa en 3 secciones; Penalolén Alto Norte,
Penalolén Alto Sur y Lo Hermida. Donde en cada uno de los apartados se describen las principales

percepciones y sugerencias de las y los vecinos.

Se presentan, ademas, en relacion con los sistemas propuestos, los cuales son; sistema de
equipamientos, sistema de movilidad, sistema residencial, sistema de areas verdes, en cuanto a la

alternativa integrada.

5.10.1. Penalolén Alto Norte de Grecia

Dentro del sector Penalolén Alto Norte se realizaron un total de 5 EVAP en los barrios de Las
Vertientes, Arboretum y Quebrada de Umallani. Participaron en total de 48 personas, siendo 26 de

género femenino y 22 de género masculino.
A continuacion, los resultados seglin sistemas de la alternativa integrada:

= Sistema de equipamientos:
En cuanto a equipamientos, solo un grupo (Las Vertientes 3), de un total de 5 grupos pertenecientes
a este sector se refiere a elementos positivos para este sistema, en este sentido, este grupo indica
que consideran beneficioso que se genere una definicién clara respecto a los sectores destinados
para los distintos tipos de equipamientos presentes en la alternativa integrada. (local, comunal,
metropolitano, etc.) Sinembargo, el mismo grupo considera que falta definir adn los equipamientos

deportivos, sobre todo los cercanos a la precordillera. (Las Vertientes 3)

Un caso especifico comenta que falta equipamiento comunal para su territorio, (Quebrada de

Umallani) su argumento principal es la necesidad de este tipo de servicios para la poblacion de
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adultos mayores residentes del sector, los cuales, por razones de salud, no pueden trasladarse a

mayores distancias.

El equipamiento patrimonial (PE6) es percibido de manera positiva por el grupo perteneciente a la
Quebrada de Umallani, esto ya que consideran que se cumple con las expectativas de barrio historico
de Penalolén.
= Sistema vial:

Se considera como un elemento importante para 2 grupos de un total de 4, el aumento de las
ciclovias, ya que esto podria contribuir a descongestionar las principales calles.

Se menciona en 2 grupos la importancia de mejorar los perfiles y la conectividad para los ejes norte-
sur, especificamente un grupo comenta que en “rio claro o mas arriba por Alvaro casanova, (zonas

|n

donde hay muchos colegios, y se genera congestion en las mafnanas) por consistorial” (Las Vertientes

2) es ahi donde se perciben las mayores congestiones norte-sur.

= Sistema residencial y de zonas mixtas:
3 grupos de un total de 5 comentan estar de acuerdo con el sistema residencial propuesto, ya que se
definen las zonas de manera clara y pertinente para todos los usos de la comuna, poniendo énfasis

en lo residencial.

Un punto relevante es el limite de altura que se propone en esta alternativa integrada, ya que es bien

percibido que se regule la altura de edificacién.

Asi como también los coeficientes de constructibilidad, los que también han sido percibidos de
manera positiva, excepto por un grupo (Arboretum) el cual menciona que, es recomendable un

indice de constructibilidad de hasta 0,4.

En cuanto a la densidad, las y los vecinos comentan que; “para poder construir me parece mucho
mejor distribuida (la densidad) a lo largo y ancho de la comuna, sobre todo en sectores mas hacia la
cordillera de manera de no tener todo concentrado en el centro, esto genera menos atochamiento y
mejor distribucion territorial.” (Las Vertientes 2) En este sentido, es razonable que las densidades

altas se concentren en las cercanias del metro.

Especificamente para el sector de Arboretum, se plantea un descontento con ser considerados PR4,

indican que solo deberia ser exclusivamente de uso residencial.
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En cuanto a las alturas, en Arboretum y Quebrada de Umallani se recomienda una altura de maximo
2 pisos.

= Areas Verdes y espacios plblicos:
Para este sistema se menciona, por parte de un grupo (Las Vertientes 2) que esta propuesta presenta
una buena distribucion de areas verdes, ya que se concentran en las zonas correctas.
Por otro lado, otro grupo (Las Vertientes 1) menciona que las zonas AV3-AV4 son “excesivamente

grandes” por lo cual recomiendan repensar dichas zonas.

= Aportes para el barrio o sector:
Se recomienda como un elemento importante para las y los participantes de los distintos EVAP,
considerar las particularidades de cada barrio, ya que, Pefalolén es una comuna diversa y por tanto

cada sector cuenta con caracteristicas diferentes.

En este sentido, se hace un hincapié en valorar el sector de la Quebrada de Umallani, en tanto barrio
historico de la comuna y patente de identidad, por lo tanto, se solicita por parte de las y los vecinos
de este sector que “se haga un reconocimiento del valor histérico de nuestro Barrio y del sentimiento
de arraigo y sentido de pertenencia de sus habitantes...Nuestro barrio...fue reconocido en el libro

Memoria oral y geografia social de las y los Fundadores de Penalolén 2023.” (Quebrada de Umallani)

Se recomienda para los sectores de Arboretum y quebrada de Umallani una altura de un maximo de
2 pisos y ser considerado como zona residencial preferente.
Se menciona como aporte hacer un mayor énfasis en cuanto a los usos mixtos, para los ejes viales

norte sur, especificamente en Alvaro casanova, las perdices.

En cuanto al eje José Arrieta se menciona como no mejorado en esta propuesta, asi como también,
los bordes de la comuna, Arrieta, Vespucio, cordillera, departamental. Ademas, se propone una

autopista en la zona oriente, sobre la cota 900, para conectar de mejor manera con otras comunas.

= Aportes para la comuna
Seria recomendable reconocer areas como la Universidad Adolfo Ibanez, la cual es un aporte
constante para nuestra comuna y el templo Bahai, el cual es un elemento atrayente para el turismo
y porque, ademas, es parte de la identidad de esta comuna, segln las percepciones de un grupo

(Arboretum).

79



® ® e

AR Eenalolen & G O T

an
&

Se reconoce que el area industrial de Av. Orientales es necesaria para la comuna y se recomienda
“regular su crecimiento y desarrollo” (Quebrada de Umallani). Se hace hincapié en aumentar la
cantidad de ciclovias y platabandas en toda la comuna, especialmente en las calles aledafas al metro.
Se comenta la necesidad de una autopista para el sector oriente, sobre la cota 900.Ademas, se
propone contar con al menos 2 ejes de norte a sur para mejorar la conectividad.

Se propone un nuevo metro por Avenida Tobalaba. (Las Vertientes 1).

En cuanto al area verde se recomienda contar con un gran parque para la comuna y para la ciudad.
Ademas, se propone que los principales ejes cuenten con usos mixtos y verdes “corredores

ecologicos” (Las Vertientes 3)

En cuanto a los equipamientos, se propone por una parte contar con una estructura mixta
policéntrica, donde se potencie el desarrollo urbano con un “centro comunal constituido por varios
polos de desarrollo” (Las Vertientes 3)

Se recomiendan mayores densidades y constructibilidad como terrazas para acercarnos a la

cordillera de manera segura.

5.10.2. Penalolén Alto Sur de Grecia

Se realizaron un total de 4 EVAP, participando en ellos 25 personas, siendo 14 de género femeninoy
13 de género masculino. Los barrios que participaron fueron los siguientes; El Embalse, Comunidad

Ecologica y Quebrada de Macul.
A continuacion, los resultados de acuerdo con los sistemas de la alternativa integrada;

= Sistema de equipamientos:
Se menciona como un aspecto positivo de esta alternativa integrada, el aumento y la distribucién de
las zonas de equipamientos, ya que los equipamientos con mayores alturas estan propuestos para
los bordes de la comuna, resguardando las zonas residenciales. Sin embargo, se menciona como un

aspecto poco favorable considerar edificios en altura en zonas centrales de la comuna.
Se menciona que la altura permitida para las zonas de equipamiento deportivo PE8 de 4 pisos no es

aceptada por parte de un grupo participante (Comunidad Ecologica) consideran que no deberian

permitirse ningln tipo de construccién en zonas de riesgo de desastres naturales.
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= Sistema vial:
Se valora de manera positiva el trazado de nuevas calles y la continuidad de Vina Cousifno. Por otro
lado, uno de los grupos participantes (EI Embalse) comenta que se requiere mayor conectividad,
especificamente en Avenida del Valle con Tobalaba. Ademas, comentan que avenida Consistorial

deberia tener mayor capacidad, es decir, se deberia ensanchar desde Grecia al norte.

Se comenta la posibilidad de generar un puente en Av. Los Presidentes hacia Macul, ya que tal hecho

es percibido de manera negativa por uno de los grupos participantes. (El Embalse).

Se menciona la necesidad de contar con vialidades inclusivas, para personas con discapacidades
diferentes.

Un dltimo comentario, se relaciona con las vias interiores o secundarias de la propuesta, esto genera
dudas en las y los vecinos, pues temen que aumente la inseguridad en sus territorios. (Quebrada de
Macul 1).

= Sistema residencial y de zonas mixtas:

Todos los grupos participantes se refirieron a este sistema, mencionando lo siguiente:

Las y los vecinos participantes de los EVAP consideran como aspectos positivos que esta propuesta
mantiene 4 pisos de altura en la mayoria de la comuna, asi como también regular y aumenta la
densidad, la constructibilidad y la ocupacion de suelo. Sin embargo, para el sector de la Comunidad
Ecologica, las y los vecinos participantes de EVAP mencionan que no estan de acuerdo con el
aumento de la densidad en dicho sector. Comentan que ellas y ellos quieren mantener la altura
dentro del “
hasta 0,4.

Vecinal "Comunidad Ecolégica” y que, ademas, el indice de constructibilidad deberia ser

Se menciona la preocupacion respecto de las zonas residenciales mixtas, puesto que, segln la

percepcion de las y los vecinos, las calles no estan aptas para tales usos.

= Areas verdes y de espacios piiblicos:
En cuanto a las areas verdes, 3 grupos de un total de 4 se refieren a este sistema indicando lo
siguiente:
Sevalora por parte de 2 grupos, que se protejan las areas de quebradas, especificamente se menciona
la Quebrada “La Gringa”
Otro punto relevante para las y los participantes, es que se considere una baja densidad para la zona

de pie de monte, ya que de esta manera se resguarda la seguridad ante un eventual desastre natural,
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asi como también se conservan la flora y la fauna nativa, lo que es parte de patrimonio de la comuna,
segln lo que consideran los grupos participantes.

Se percibe como ineficiente la cantidad de areas verdes propuestas por la alternativa integrada,
considerando que en estos espacios se puede potenciar la educacién ambiental, el esparcimiento, y

la recreacion de todas y todos los pehalolinos.

= Aportes para el barrio o sector:
Se menciona, por parte de un grupo, (El Embalse) que los datos aportados de la alternativa integrada
contienen errores, en cuanto al indice de constructibilidad para el sector de Los Vifiedos de Tobalaba,
mencionando que el indice es de 0,2.
Se recomienda proporcionar calles mas anchas para mejorar la capacidad vial.
Se requiere que las calles interiores o secundarias sean las menos posibles, para no aumentar la
delincuencia.
Se propone dar continuidad entre EI Buen Camino y Antupirén, donde se requiere, ademas, un uso
turistico cultural, segin lo que recomienda un grupo (Comunidad Ecoldgica).
Recomiendan aumentar la cantidad de areas verdes las cuales debieran ir incorporadas a las areas
residenciales.
Respecto a la zona PR4, al oriente de Alvaro Casanova, se propone, por parte de un grupo (Comunidad
Ecologica) definir areas de preservacion, declarando un bien patrimonial el bosque esclerdfilo, asi
como también, se propone definir el area de la Falla de San Ramén como un area de educacion y

preservacion de flora y fauna nativa.

= Aportes para la comuna;:
Se recomienda potenciar las zonas mixtas, como por ejemplo las zonas industriales.
Se propone considerar mayor cantidad de areas verdes para toda la comuna, propiciando corredores
biolégicos.
Se sugiere darle mayor importancia a la Falla de San Ramaén, con un geoparque para potenciar la
educacion y la preservacién del bosque escleroéfilo.
Considerar ala Comunidad Ecol6gica con un rol patrimonial y ambiental, no aumentando la densidad
ni el coeficiente de constructibilidad.
Se sugiere revisar la malla vial, integrando inclusividad en ella y mas ciclovias. . Se requiere mas

zonas deportivas barriales y comunales.
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5.10.3. La Hacienda - Lo Hermida

En este macrosector se realiz6 1 EVAP, en el barrio La Hacienda, donde participaron 7 personas
correspondientes a la unidad vecinal 19. Asistieron 3 personas de género femenino y 4 de género

masculino.
A continuacion, los resultados seglin sistemas de la alternativa integrada:

= Sistema de equipamientos:
Las y los vecinos del barrio La Hacienda, consideran que es beneficioso regular las zonas de
equipamientos y sus alturas. Sin embargo, consideran necesario contar con equipamiento deportivo
a nivel barrial, relevando la necesidad de canchas o espacios para esparcimiento deportivo en el

sector de La Hacienda.

Se hace notar el requerimiento de equipamiento con relacion a bombas de bomberos para el sector

de La Hacienda.

Como Gltimo aspecto importante para este grupo, se menciona la preocupacion por algunos rubros
de comercio que podrian instalarse en las zonas de equipamientos propuestas, como, por ejemplo,

botillerias o “barrios rojos”, lo que para ellos significa una amenaza a su tranquilidad como barrio.

= Sistema vial:
Para las y los vecinos de barrio la Hacienda, es favorable la continuidad de ciclovias propuesta por la
alternativa integrada, en las avenidas principales. Ademas, se comenta que, en Mar Tirreno y Quilin
les parceria adecuado “prohibir estacionar” (La Hacienda).

Se comenta sobre la necesidad de contar con estacionamientos publicos en el sector.
= Sistema residencial y zonas mixtas
Frente a este sistema solo se comenta en relacién con las alturas de edificacion, para lo cual, las y los

vecinos indican que no estan de acuerdo con alturas sobre los 7 pisos.

= Areas verdes y espacios piblicos:

No se registran comentarios para este sistema.
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= Aportes para el barrio o sector:
Para las y los vecinos de La Hacienda es importante la seguridad, por lo tanto, sugieren contar con
servicios en este sentido, como pueden ser espacios para seguridad ciudadana o carabineros,
especificamente para la interseccién de Quilin con Mar Tirreno.

Se propone, ademas, como una necesidad de estos vecinos, contar con estacionamientos publicos.

= Aportes para la comuna:
Se recomienda bajar la densidad considerando las calles que deben tener la capacidad para albergar

a la poblacion.

Se propone ampliar la red de ciclovias en toda la comuna, Por otro lado, se sugiere considerar areas

verdes asociadas a viviendas. Se propone ampliar vias (no se indica cuales en especifico).

5.10.4. La Faena

En este macrosector se realizd 1 EVAP, correspondiente a vecinas y vecinos de la unidad vecinal N°14,
donde participaron 18 personas. Asistieron 15 personas de género femeninoy 3 de género masculino.
Se realiz6 en la Sede de la Junta de vecinos 14 norte. Cabe mencionar, que si bien las y los vecinos
habitan en la unidad vecinal N° 14, los comentarios realizados se refieren al sector de La Faena en su

totalidad, incluyendo todas las unidades vecinales.
A continuacion, los resultados seglin sistemas de la alternativa integrada;

= Sistema de equipamientos
La mayoria de las personas participantes de este EVAP no estan de acuerdo con las alturas propuestas
por la alternativa integrada, indicando que solo aceptarian una altura de 4 pisos como maximo.
Otro punto importante para las y los asistentes de este EVAP, corresponde a la necesidad de incluir
equipamiento comunal en el sector, especificamente un Cesfam en la interseccion de Orientales con
Maravedies. Por Gltimo, un tema que es atingente a este macrosector es el de los talleres mecanicos,
en este sentido, la tendencia de este grupo participante es a eliminarlos ya que no les permite
mejorar la calidad de vida por ser un rubro que no esta en armonia con las zonas residenciales.

= Sistema vial:
Los participantes de este EVAP solo se refirieron a este sistema para proponer mas ciclovias, sin
ahondar al respecto.

= Sistema de areas verdes:
Con relacion a este sistema, el grupo participante comenté que se requiere mayor cantidad de areas

verdes para el sector de La Faena.
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= QOtros:
Como un punto que no se puede dejar pasar, esta el descontento de esta unidad vecinal respecto a
la propuesta de actualizacion de Plan Regulador Comunal, indicando que La Faena es una zona de
sacrificio. Ademas, mencionan la importancia de valorar es esfuerzo que han tenido que hacer

durante afnos para lograr que actualmente tienen, es por esta razon que existe rechazo a la propuesta.

= Aportes para la comuna:
Como un Unico aporte, se propone realizar el futuro proceso de plebiscito de manera seccionada, ya

que, las realidades socio territoriales son diversas dentro de toda la comuna.

5.11. Conclusiones de los EVAP

Este segundo proceso de encuentros vecinales autogestionados de Pehalolén para la actualizacién
del Plan Regulador Comunal tuvo lugar entre los dias 1 de mayo 2024 y 16 de junio de 2024. En total
se realizaron 11 EVAP, participando 100 personas, siendo 58 personas de género femenino y 42 de
género masculino. Los principales macrosectores donde se realizaron los EVAP fueron Penalolén
Alto, La Faena y Lo Hermida. Se lograron recoger las percepciones y sugerencias de cada territorio
representado en estos 11 EVAP. Es necesario mencionar que los encuentros fueron integramente
realizados de manera autogestionada por la comunidad penalolina, potenciando asi la organizacion

territorial.

El analisis de los resultados de los EVAP realizados en los sectores de Pefalolén Alto Norte, Pefalolén
Alto Sur, La Faena y Lo Hermida revela diversas perspectivas y necesidades de las y los vecinos, las
cuales podrian ser consideradas en la planificacion urbana, para la actualizacion del plan regulador

comunal.

En Penalolén Alto Norte, la comunidad destaca la importancia de definir claramente los
equipamientos y su distribucién, con énfasis en la creacion de areas deportivas y la preservacion de
equipamientos patrimoniales. El sistema vial debe mejorar la conectividad, especialmente en los ejes
norte-sur, y se valora positivamente el aumento de ciclovias. En cuanto al sistema residencial, hay
un acuerdo general sobre la necesidad de regular la altura y la densidad habitacional, con una
preferencia por mantener las zonas mixtas y las alturas maximas de 2. También se subraya la
importancia de las areas verdes y de reconocer las particularidades de cada barrio, especialmente en

sectores historicos como la Quebrada de Umallani.
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En cuanto a Pefalolén Alto Sur, las y los participantes valoran la distribucion de los equipamientos y
la regulacion de alturas, aunque hay preocupaciones sobre la construccién en zonas de riesgo y la
falta de conectividad en ciertas avenidas. Las zonas residenciales mixtas generan dudas sobre su
viabilidad, y se enfatiza la proteccion de areas naturales y la conservacion de flora y fauna. La
Comunidad Ecolégica muestra una fuerte preferencia por mantener bajas densidades y

constructibilidad para preservar su caracter patrimonial y ambiental.

Respecto del EVAP realizado en Lo Hermida, las y los vecinos recalcan la necesidad de equipamientos
deportivos y de seguridad, como estaciones de bomberos y servicios de seguridad ciudadana. En el
sistema vial, se apoya la continuidad de ciclovias, ademas de la creacion de estacionamientos
publicos. En cuanto al sistema residencial, se prefieren alturas de edificacion limitadas a un maximo

de siete pisos.

Por Gltimo, respecto de los EVAP realizados en el macrosector de La Faena, se destaca la necesidad
de nuevos centros de salud, asi como la limitante de altura de pisos, siendo 4 pisos lo mas cercano a

sus necesidades.

En conclusion, las recomendaciones y preocupaciones de las y los vecinos de estos sectores
participantes de EVAP, reflejan un fuerte deseo por mantener y mejorar la calidad de vida en
Penalolén a través de una planificacién urbana que considere las particularidades y necesidades
especificas de cada comunidad, incluyendo la preservacion de areas verdes, la mejora de la

conectividad vial, y la regulacién adecuada de las alturas y densidades de las construcciones.
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6.1. Introduccion

Aligual que en la etapa anterior, Alternativas de Estructuracion, se elabor6 una consulta de opinion.

Dicha consulta, se construyo sobre la base de lo contenido en la Alternativa Integral.

La Consulta representa uno de los mecanismos de participacion llevados a cabo para esta etapa.
Corresponde a una consulta dirigida a todas las personas mayores de 15 afos que vivan, estudien o
trabajen en la comuna de Penalolén, con la finalidad de recoger, mediante una encuesta auto
aplicada, informacion generalizable acerca de las percepciones y valoraciones que tienen los
personas respecto los principales elementos o caracteristicas que componen la Alternativa
Integrada, reconocer aquellos elementos que generan conflicto o diferencias de opinion, como
también, conocer las propuestas de mejora que realiza la comunidad respecto de la alternativa

presentada.

Este mecanismo de participacion estuvo disponible durante los meses de mayo a junio de 2024, de
manera fisica en diferentes puntos de alto flujo y concurrencia de publico en la comuna, como lo son
diversos edificios municipales y de manera online en la pagina web y redes sociales municipales. Al

finalizar el plazo destinado, se contd con un total de 688 respuestas.

6.2. Objetivos

Para el desarrollo de la Consulta Ciudadana en la Etapa de Elaboracion de Imagen objetivo fueron

planteados los siguientes objetivos:

Difundir la Alternativa Integrada propuesta

Conocer aquellos elementos de Alternativa integrada mejor valorados, como también reconocer los
elementos con peor evaluacion, que generan conflicto o diferencias de opinion

Conocer las propuestas de mejora que realiza la comunidad respecto de la alternativa integrada

propuesta.
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6.3.

Metodologia

A continuacién, se presenta la ficha técnica elaborada para la Consulta Ciudadana

Tabla 15 Ficha Técnica Consulta de Opinion

Cantidad de

encuestadas aplicadas

688 (81 de manera fisica y 607 de manera digital)

Objetivos a. Conocer aquellos elementos de Alternativa integrada mejor
valorados, como también reconocer los elementos con peor
evaluacion, que generan conflicto o diferencias de opinién

b. Conocer las propuestas de mejora que realiza la comunidad
respecto de la alternativa integrada propuesta.

Instrumento Encuesta con 16 preguntas de alternativas.

Método de aplicacion

Encuesta autoplicada en formato fisico y digital

Secciones del

cuestionario

e Introduccion

e Datos demograficos

e Evaluacion de las principales caracteristicas de la Alternativa
Integrada, segln sistema

e Evaluacion general de la Alternativa

Poblacién objetivo

Personas mayores de 15 que vivan, estudien o trabajen en la comuna

de Penalolén.

Tipo de muestreo

No probabilistico.

Lugares de aplicacion

Puntos de aplicacion de encuesta:

e Dependencias Municipales (Farmacia Municipal, Centro de
Atencion al Vecino, Piscina Municipal, Corporacion Yunus,

Centro Cultural Chimkowe, Edificio Consistorial)
Aplicacion digital:

e Pagina web municipal
e Pagina web de participacion ciudadana de Pefnalolén.

e Redes sociales municipales
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e (Correo masivo a participantes de etapas anteriores de la

actualizacion del PRC.

Difusion de la Consulta | Afiches y volantes que informan acerca del proceso de actualizacion
del Plan Regulador Comunal y los mecanismos de participacion

considerados colocados adyacentes a los puntos de toma de encuesta.

Tipo de analisis Descriptivo

Unidad de analisis Personas

Periodo de recoleccion | Mayo a junio de 2024

de datos.

6.4. Difusion de la Consulta Ciudadana

El proceso de difusion de la consulta durdé aproximadamente dos meses y contd con diversas
acciones, en primer lugar, se colocaron afiches en diferentes espacios dentro del municipio y en los
puntos de aplicacion de la encuesta, informando del proceso de actualizacion del PRC e invitando a
todas las personas interesadas a participar de la consulta. En segundo lugar, la consulta fue difundida

ampliamente a través de las redes sociales y pagina web municipal.

Consulta Ciudadana

PLAN

Etapa de elaboracion de Imagen Objetivo
Alternativa Integrada

Les invitamos a
responder esta breve encuesta,
con la finalidad de conocer su
opinion acerca de las distintas
alternativas de desarrollo urbano
para nuestra comuna.

DIAGNOSTICO oot ELABORACION DE
IMAGEN OETIVO

Préximamente, te invitaremos a nuevas
instancias de participacion ciudadana.
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6.5. Plan de Analisis

En el caso del andlisis a realizar acerca de los resultados de la Consulta Ciudadana, es necesario
mencionar que este sera del tipo univariado, es decir cada una de las variables presentes en el

cuestionario seran estudiadas por separado.

La presentacion de los resultados se realizara en tres secciones, la primera seccion, dara cuenta de
los aspectos o caracteristicas sociodemograficas de las personas que respondieron la encuesta. La
segunda seccion, describirad los resultados de la evaluacion de las principales caracteristicas de la
Alternativa Integrada. Por Gltimo, se exponen las conclusiones del desarrollo de este mecanismo de

participacion.

6.6. Resultados

En el siguiente apartado se presentan los resultados del analisis de las diferentes preguntas

presentes en el cuestionario:

e Aspectos Demograficos

a) Edad
Tabla 15 Edad

Rangos de edad Cuenta de Edad

15 a 18 anos 2,8%
19 a 30 anos 9,2%
31a 40 anos 16,3%
41 a 50 anos 24,5%
51 a 65 anos 34,6%
66 0 mas anos 12,7%
Total general 100,0%
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Grafico 9 Edad
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Como muestra el grafico y tabla anterior, la mayoria de la poblacidon se concentra en los grupos de

Edad

= 15 a 18 afos

= 19 a 30 afos
= 31 a 40 afios
m 41 a 50 afios
m 51 a 65 anos

m 66 0 mas afnos

edad de 51 a 65 anos (34,6%) y de 41 a 50 afnos (24,5%), lo que indica que estos grupos son los mas
numerosos en términos de porcentaje de la poblacion, por otro lado, los grupos mas jovenes (15 a 18
anos y 19 a 30 anos) representan porcentajes menores de la poblacion total, con 2,8% y 9,2%

respectivamente. El grupo de edad mas grande es el de 51 a 65 afos.

b) Género
Tabla 16 Género
Género Porcentaje
Hombre 43,6%
Mujer 54,7%
no responde 0,9%
Otro/Prefiero no decirlo 0,9%
Total general 100,0%
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Grafico 10 Género

Género

B Hombre
B Mujer
® no responde

m Otro/Prefiero no decirlo

La mayoria de la poblacion reporta su género como mujer, con un 54,7%, en comparacién con el
43,6% que reporta ser hombre. El porcentaje de personas que no responden o prefieren no decir su
género es considerablemente mas bajo, representando juntos un 1,8% de la poblacion.

c) Distribucion de Hombres y Mujeres segiin tramos etarios

Tabla 17 Distribucion de Hombres y Mujeres seglin tramos etarios

Porcentaje Porcentaje

Rango de edad | de Hombres | de Mujeres TOTAL

15 a 18 anos 1,5% 1,2% 2,7%
19 a 30 anos 4,7% 4,6% 9,3%
31240 anos 6,1% 9,8% 15,9%
41 a 50 anos 10,5% 14,1% 24,6%
51 a65anos 15,7% 19,1% 34,8%
66 0 mas anos 5,9% 6,8% 12,7%
Total 44,4% 55,6% 100,0%
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Grafico 11 Distribucion de Hombres y Mujeres seglin tramos etarios
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Al observar la distribucion de hombres y mujeres segiin tramos etarios, se puede afirmar lo siguiente:

e En general, las mujeres son mayoria en todos los grupos de edad, destacandose
especialmente en los grupos de 31 a 40 anos y de 51 a 65 anos.

e Los grupos de 41 a 50 anos también muestran una proporcion significativa de mujeres en
comparacién con hombres.

e Losgrupos mas jovenes (15a 18 afios y 19 a 30 afios) tienen una distribucion mas equilibrada
entre hombres y mujeres.

e En el grupo de 66 0 mas anos, la diferencia entre hombres y mujeres es relativamente

pequena.
d) Macrosector
Al preguntarle a las personas participantes en que sector de la comuna vive, trabaja o estudia,

podemos ver que los datos se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 18 Distribucién segin Macro sector

Distribucion Porcentaje

Penalolén Alto al sur de Av. Grecia 50,2%
Penalolén Alto norte de Av. Grecia 17,1%
San Luis 14,3%
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Lo Hermida 9,9%
La Faena 8,1%
No soy de Pefnalolén 0,4%
Total general 100,0%

Grafico 12 Distribucién segiin Macro sector
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A partir del grafico anterior, es posible afirmar lo siguiente:

e Penalolén Alto al sur de Av. Grecia corresponde al sector que concentra mas personas que
participaron de la consulta de opinién, con un 50,2%

e Penalolén Alto norte de Av. Grecia, representa el 17,1% de la poblacién, siendo
significativamente menor que el sector alto al sur de Av. Grecia.

e San Luis, con un 14,3%, se encuentra en el tercer lugar, seguido de Lo Hermida con un 9,9%

y La Faena con un 8,1%

e Laopcion No soy de Penalolén representa un pequefo porcentaje con Gnicamente un 0,4%.
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» Evaluacion de Caracteristicas de la Alternativa Integrada

En este segundo apartado, se presentan los resultados de la evaluacion realizada por las personas
participantes acerca de las principales caracteristicas y elementos que componen la Alternativa

Integrada.

Sistema de Equipamientos
Para evaluar la propuesta del sistema de equipamientos de la Alternativa Integrada, se solicit6 a las

personas participantes que indicaran que tan de acuerdo se encontraban con lo siguiente:

Equipamientos Metropolitanos ubicados en Américo Vespucio y Tobalaba, las puertas de acceso a la
comuna

Equipamientos Comunales emplazados en vias principales de la comuna, tales como Av. Grecia,
Tobalaba, Sanchez Fontecilla y Quilin.

Equipamientos a Escala Local ubicados en los barrios de la comuna, en calles tales como Las Parcelas,
El Valle, Las Torres y San Luis, Los Molineros — Mar Tirreno, Ictinos - Los Cerezos, Consistorial, Las

Perdices, Alvaro Casanova.

A continuacién, pueden observarse los resultados de la evaluacion que realizan las personas

participantes en estos tres aspectos.

Tabla 19 Evaluacién Sistema de Equipamientos

o No En Ni de acuerdo, ni | De acuerdo, pero De Total
Caracteristicas . .
responde | desacuerdo en desacuerdo podria mejorar acuerdo
Equipamientos 100%
] 1,3% 11,5% 4,4% 13,5% 69,3%
Metropolitanos
Equipamientos 100%
1,6% 8,3% 3,6% 17,2% 69,3%
Comunales
Equipamientos 100%
1,7% 7,8% 4,2% 17,4% 68,8%
a Escala Local
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Grafico 13 Evaluacién Sistema de Equipamientos
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En general, para todos los tipos de equipamientos, la mayoria de las respuestas estan en la categoria
"De acuerdo” (69,3% para Metropolitanos y Comunales, 68,8% para Escala Local), lo que sugiere una
evaluacion positiva de las caracteristicas del sistema de equipamientos en general.

La categoria "De acuerdo, pero podria mejorar" también tiene un porcentaje significativo en todos
los casos (13,5% - 17,4%), indicando areas donde los usuarios consideran que hay margen para la
mejora.

Las categorias "No responde" y "En desacuerdo" son minoritarias en todos los casos, lo que podria
indicar una alta tasa de respuesta y una evaluacion generalmente favorable del sistema de
equipamientos.

Por Gltimo, a partir de lo mencionado por las personas participantes, es posible afirmar que quienes
se muestran disconformes con la propuesta de emplazamiento de equipamientos metropolitanos,
tienen como principal mencion que estos se encontrarian muy alejados del sector sur oriente de la
comuna.

Si se observa la evaluacién que hacen las personas participantes de las principales caracteristicas
del sistema de equipamientos desagregada seglin genero mujer y hombre, es posible constatar lo
siguiente:

Las mujeres tienden a ser mas criticas que los hombres en su evaluacion de las caracteristicas de los
equipamientos metropolitanos, especialmente en las categorias de "De acuerdo, pero podria
mejorar" y "En desacuerdo”.

Las mujeres tienden a estar mas de acuerdo con los equipamientos comunales y muestran una mayor

disposicion a reconocer areas de mejora en comparacion con los hombres.
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Las mujeres muestran un mayor porcentaje de acuerdo con los equipamientos locales en
comparacion con los hombres, asi mismo, en la categoria De acuerdo, pero podria mejorar,
nuevamente las mujeres tienen un porcentaje mas alto que los hombres en esta categoria. Esto
indica que las mujeres son mas propensas a reconocer que los equipamientos locales son adecuados

pero que podrian ser mejorados.

Sistema de Zonas Mixtas y Residenciales
Con la finalidad de evaluar la propuesta del sistema de Zonas Mixtas y residenciales, se solicito a las
personas participantes que pudieran evaluar tres aspectos, indicando que tan de acuerdo se

encontraban con lo siguiente:

Reconversion del sector de Av. Orientales como zona mixta de oficinas profesionales, centros de
investigacion y tecnologia, servicios puablicos, bancos, centros médicos, pudiendo también
acompanarse de departamentos residenciales en los pisos superiores.

Resguardo de areas residenciales consolidadas: se busca conservar las caracteristicas urbanas y
edificatorias distintivas de cada barrio, al tiempo que se facilita un proceso controlado de renovacion
y micro densificacion (solo en las zonas PR2 y PR3).

Aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados del area urbana a través del desarrollo de

proyectos mixtos que mezclen vivienda y equipamientos.

A continuacién, pueden observarse los resultados de la evaluacion que realizan las personas

participantes a estos tres aspectos.

Tabla 20 Evaluacion Sistema Zonas Mixtas y Residenciales

Ni de
De acuerdo, ) No
. De _ | acuerdo, ni [ En
Caracteristicas pero podria respond | Total
acuerdo i en desacuerdo
mejorar e
desacuerdo
Reconversion del sector de
Av. Orientales como zona
mixta 66,3% 10,0% 7,1% 15,0% 1,6% 100,0%
Resguardo de areas
residenciales consolidadas | 71,5% 9,4% 3,9% 13,1% 1,9% 100,0%
Aprovechar los  suelos
desocupados y/o | 51,2% 12,6% 6,3% 28,1% 1,9% 100,0%
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Grafico 14 Evaluacion Sistema Zonas Mixtas y Residenciales
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e Respecto a la propuesta de reconversion del sector de Av. Orientales como zona mixta, es posible
observar que la mayoria de las personas (66,3%) estdn de acuerdo con la reconversion del sector de
Av. Orientales como zona mixta. Sin embargo, un porcentaje significativo (15,0%) esta en
desacuerdo, indicando una divisién de opiniones en este aspecto.

e Sise observan las razones que mencionan las personas encuestadas para mostrarse en desacuerdo
0 marcar que debiese mejorarse la propuesta de reconversion del sector de Av. Orientales como zona
mixta, se puede ver que los principales argumentos tienen que ver con: la altura maxima de
edificacion propuesta; la percepcién de que traeria mayor trafico y atochamientos en el sector; que
modificaria negativamente la forma e identidad del barrio e impactaria en la calidad de vida de los
vecinos. Es también importante mencionar que una razén frecuentemente mencionada tiene

relacion con que la propuesta para el sector aumentaria la inseguridad de los vecinos. Por Gltimo,
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algunos participantes mencionaron que no estan de acuerdo con la propuesta, ya que no logran
comprenderla del todo.

Referente a la propuesta de resguardo de areas residenciales consolidadas, un 71,5% esta de acuerdo
con el resguardo de areas residenciales consolidadas, mostrando un fuerte apoyo hacia la
conservacion y proteccion de estas areas.

En el caso de la iniciativa de aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados a través del
desarrollo de proyectos mixtos, aproximadamente la mitad (51,2%) esta de acuerdo con aprovechar
los suelos desocupados y/o subutilizados para desarrollar proyectos mixtos. Sin embargo, un
porcentaje considerable (28,1%) esta en desacuerdo.

Las razones mencionadas por las personas participantes, para mostrarse en desacuerdo con la
propuesta de aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados a través del desarrollo de
proyectos mixtos, son, por un lado, que la instalacion de futuros proyectos inmobiliarios en estas
zonas modificaria negativamente la identidad de la comuna, sumado a que podrian aumentar el
atochamiento vehicular y el desplazamiento por Pefalolén. También, es mencionado que, en vez de
generar proyectos mixtos en estos panos disponibles, debiese privilegiarse las areas verdes.

Si se observa la evaluacion que hacen las personas participantes de las principales caracteristicas del
sistema de zonas mixtas y residenciales, desagregada segln genero mujer y hombre, es posible
constatar lo siguiente:

Existe una diferencia en la proporcién de mujeres que estan en desacuerdo con la reconversion del
sector en comparacién con los hombres

Las mujeres muestran una tendencia mas fuerte hacia el acuerdo con el resguardo de areas
residenciales consolidadas en comparacion con los hombres, no obstante, la diferencia mas notable
radica en el nivel de desacuerdo, donde las mujeres muestran un porcentaje mayor que los hombres,
indicando posiblemente una mayor preocupacion o interés en los aspectos criticos de estas politicas

de resguardo.

En general, las mujeres tienden a mostrar una mayor disposicion hacia el aprovechamiento de suelos

desocupados y subutilizados mediante proyectos mixtos en comparacion con los hombres.
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Propuesta de Alturas de Edificacién en la Alternativa Integrada.
Con lafinalidad de evaluar la propuesta de alturas de edificacion que se encuentran en la Alternativa
Integrada y sus diferentes zonas, se solicitd a las personas participantes que indicaran que tan de

acuerdo se encontraban con lo siguiente:

Se propone una altura baja para la mayor parte de la comuna, es decir, para el 88% del area urbana

se proyecta una altura maxima de hasta 4 pisos.
Las alturas medias se proponen para los ejes de equipamientos comunales (en los bordes de Grecia,
Quilin, desde Vespucio hasta Consistorial y Tobalaba - Sanchez Fontecilla) y en terrenos desocupados

en el sector sur poniente de la comuna.

Se proponen edificios de mayores alturas en terrenos desocupados o deteriorados, proximos a

Américo Vespucio y frente a Departamental, con alturas de entre 8 a 12 pisos.

Esta renovacion urbana aprovecha el potencial de sus bordes metropolitanos con o6ptimas

condiciones de conectividad, para concentrar mayores densidades.

A continuacién, pueden observarse los resultados de la evaluacion que realizan las personas

participantes a estos tres aspectos.
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Tabla 21 Evaluacién Propuesta de Alturas de Edificacién

Caracteristicas

De

acuerdo

De acuerdo,
pero podria

mejorar

Ni de acuerdo,
ni en

desacuerdo

En

desacuerdo

No

responde

Total

Propuesta de altura baja
para la mayor parte de la
comuna, es decir, para el
88% del area urbana se
proyecta una altura

maxima de hasta 4 pisos

78,8%

b b%

2,3%

12,8%

1,7%

100,%

Propuesta de alturas
medias para los ejes de
equipamientos comunales
(en los bordes de Grecia,
Quilin, desde Vespucio
hasta Consistorial y
Tobalaba - Sanchez
Fontecilla) y en terrenos
desocupados en el sector

sur poniente de la comuna

42,0%

8,7%

6,8%

40,1%

2,3%

100,%

Propuesta de edificios de
mayores alturas en
terrenos desocupados o
deteriorados, proximos a
Américo Vespucio y frente
a Departamental, con
alturas de entre 8 a 12

pisos

44,0%

8,0%

5,8%

39,8%

2,3%

100%
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Grafico 14 Evaluacion Propuesta de Alturas
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e La mayoria de las personas encuestadas (78,8%) esta de acuerdo con la propuesta de limitar
la altura de los edificios a un maximo de 4 pisos en el 88% del area urbana.

e Enrelacion con la propuesta de alturas medias para los ejes de equipamientos comunales y
en terrenos desocupados o deteriorados préximos a Vespucio y Departamental, existe una
division de opiniones, mientras el 42% se encuentra de acuerdo y el 8,7% menciona que esta
de acuerdo, pero se podria mejorar la propuesta, un 40,01% de las personas se muestra en
desacuerdo.

e Entre las razones aducidas para mostrarse en desacuerdo con la propuesta de alturas
medias, se encuentra que estas serian muy altas, siendo aceptable una altura de 4 a 6 pisos.
También, es mencionado que las alturas medias y las densidades propuestas traerian como
consecuencia la llegada de mas personas a la comuna y con ello, el aumento de los
atochamientos vehiculares y mayor dificultad para desplazarse. Por Gltimo, se menciona que
las alturas propuestas dificultarian la vista a la cordillera.

e La propuesta de mayores alturas en terrenos desocupados préximos a Américo Vespucio y
frente a Departamental, también genera opiniones divididas entre las personas
participantes, mientras un 44% se encuentra de acuerdo y un 8% menciona que esta de

acuerdo, pero que podria mejorarse, aproximadamente el 40% se muestra en desacuerdo.
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e Entre las razones mencionadas para mostrarse en desacuerdo con la propuesta de mayores

alturas, se encuentran que seria muy altas, encontrandose aceptable de forma mayoritaria

una altura de 4 a 6 pisos, y en menor medida, de 6 a 8. Al igual que en las alturas medias, se

menciona que traeria atochamientos vehiculares y dificultad para desplazarse y que, por,

sobre todo, afectaria la calidad de vida de los vecinos.

d) Principales caracteristicas para los sistemas vial, areas verdes y areas de riesgo en el sector de pie de

monte.

Por ultimo, con la finalidad de evaluar las principales caracteristicas del sistema vial, del sistema de

zonas de areas verdes y de areas de riesgo en el sector de pie de monte, se solicitd a las personas

participantes que indicaran que tan de acuerdo se encontraban con lo siguiente:

e Mejorar la continuidad de la red vial para toda la comuna, garantizando una conectividad 6ptima

y accesible, a través de nuevas vias en areas atin no desarrolladas.

e Seincorporan ciclovias en direccion norte-sur y oriente-poniente en las vias estructurantes.

e Se proponen nuevas areas verdes, a través de parques lineales frente a Av. Vespucio y en Av. Los

Presidentes.

e Se reconoce la falla de San Ramén dentro del PRC, como un area de riesgo. Se propone destinar

area verde, equipamiento deportivo y recreativo en zonas afectadas por la falla que aln no se

encuentren edificadas.

A continuacién, pueden observarse los resultados de la evaluacion que realizan las personas

participantes a estos aspectos:

Tabla 22 Evaluacién caracteristicas Vial, Areas Verdes y Riesgos

Caracteristicas De De acuerdo, Ni de acuerdo, ni En No Total
acuerd pero podria en desacuerdo | desacuerd | respond
o mejorar o e
Mejorar la continuidad de la 76,0% 11,9% 3,1% 7,3% 1,7% | 100,0

red vial para toda la comuna,
garantizando una
conectividad 6ptimay

accesible, a través de nuevas

%
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vias en areas aln no

desarrolladas

Se incorporan ciclovias en
direccion norte-sur y oriente-
poniente en las vias

estructurantes.

78,8%

9,4%

6,7%

3,1%

2,0%

100,0
%

Se proponen nuevas areas
verdes, a través de parques
lineales frente a Av. Vespucio

y en Av. Los Presidentes

86,5%

6,4%

1,6%

3,8%

1,7%

100,0
%

Se reconoce la falla de San
Ramon dentro del PRC, como
un area de riesgo. Se propone
destinar area verde,
equipamiento deportivo y
recreativo en zonas afectadas
por la falla que adn no se

encuentren edificadas.

85,5%

3,9%

2,6%

6,0%

1,9%

100,0
%
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Grafico 15 Evaluacién caracteristicas Vial, Areas Verdes y Riesgos
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e Las caracteristicas propuestas muestran un alto grado de acuerdo generalizado entre los
encuestados, con porcentajes que superan el 75% en todos los casos.

e En todas las caracteristicas, la mayoria de los encuestados estan de acuerdo con las
propuestas presentadas.

e Las respuestas "De acuerdo" son consistentemente altas, indicando un respaldo sélido a las

iniciativas de mejora urbana y ambiental.

e) Evaluacion Alternativa Integrada
La dltima seccién del cuestionario solicitaba a las personas participantes que pudieran evaluar con
una nota de 1 a 7 la Alternativa Integrada propuesta. Siendo 1 la peor nota y 7 la mejor. A

continuacion, se presentan los promedios de evaluacion segln los macro sectores de la comuna.
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Tabla 23 Evaluacion Alternativa Integrada segn Macro sector

Sector Nota

Penalolén Alto al sur de Av. Grecia 5,3
Penalolén Alto al norte de Av. Grecia 5,3
La Faena 4,8
Lo Hermida 53
San Luis 4.9
Total Comuna 5,1

Grafico 16 Evaluacion Alternativa Integrada segn Macro sector
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El promedio general de la comuna es de 5,1.

Los sectores de Pefialolén Alto (tanto al sur como al norte de Av. Grecia) y Lo Hermida destacan
por tener las notas mas altas en la comuna.

La Faena y San Luis tienen notas mas bajas en comparacion con los otros sectores listados.

El promedio general de la comuna se ve influenciado por estas variaciones entre sectores, pero

indica una evaluacion relativamente positiva en términos generales.
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6.7. Conclusiones

El mecanismo de participacion de la consulta se encontré disponible entre los meses de mayo a junio

de 2024, participando un total de 688 personas, quienes pudieron evaluar las principales

caracteristicas y elementos que componen la Alternativa Integrada, asi como también, entregar

propuestas de mejora.

Entre los principales resultados se pueden encontrar:

>

En general, las personas participantes se encuentran de acuerdo con la propuesta de zonas de
equipamientos

Es posible observar que la mayoria se encuentra de acuerdo con la reconversion del sector de Av.
Orientales como zona mixta. Sin embargo, un porcentaje significativo estd en desacuerdo,
indicando una divisién de opiniones en este aspecto.

Los principales argumentos para estar en desacuerdo se relacion con que se percibe que
conllevaria mayor trafico y atochamientos en el sector y que impactaria en la calidad de vida de
los vecinos.

Referente a la propuesta de resguardo de areas residenciales consolidadas, un 71,5% esta de
acuerdo con el resguardo de areas residenciales consolidadas, mostrando un fuerte apoyo hacia
la conservacion y proteccion de estas areas.

En el caso de la iniciativa de aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados a través del
desarrollo de proyectos mixtos, aproximadamente la mitad estaria de acuerdo con aprovechar
los suelos desocupados y/o subutilizados para desarrollar proyectos mixtos. Sin embargo, un
porcentaje considerable esta en desacuerdo.

Las razones mencionadas por las personas participantes, para mostrarse en desacuerdo con la
propuesta de aprovechar los suelos desocupados y/o subutilizados a través del desarrollo de
proyectos mixtos, son, por un lado, que la instalacion de futuros proyectos inmobiliarios en estas
zonas modificaria negativamente la identidad de la comuna, sumado a que podrian aumentar el
atochamiento vehiculary el desplazamiento por Pefalolén. También, es mencionado que, en vez
de generar proyectos mixtos en estos panos disponibles, debiese privilegiarse las areas verdes.
La mayoria de las personas encuestadas esta de acuerdo con la propuesta de limitar la altura de
los edificios a un maximo de 4 pisos en el 88% del area urbana.

En relacion con la propuesta de alturas medias para los ejes de equipamientos comunales y en
terrenos desocupados o deteriorados proximos a Vespucio y Departamental, existe una division
de opiniones, mientras el 42% se encuentra de acuerdo y el 8,7% menciona que esta de acuerdo,

pero se podria mejorar la propuesta, un 40,01% de las personas se muestra en desacuerdo.
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> Lapropuesta de mayores alturas en terrenos desocupados proximos a Américo Vespucio y frente
a Departamental, también genera opiniones divididas entre las personas participantes, mientras
un 44% se encuentra de acuerdo y un 8% menciona que esta de acuerdo, pero que podria
mejorarse, aproximadamente el 40% se muestra en desacuerdo.

> Las caracteristicas propuestas para el sistema vial, areas verdes y areas de riesgo presentan un
alto grado de acuerdo generalizado entre las personas encuestadas.

» Al momento de evaluar la globalidad de la Alternativa Integrada esta tiene una nota promedio
de 5,1. Los sectores de Penalolén Alto) y Lo Hermida destacan por tener las notas mas altas en la
comuna. La Faena y San Luis tienen notas mas bajas en comparacion con los otros sectores

listados.
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7.1.  Conclusiones Participacion Ciudadana en la Etapa

de Elaboracion de Imagen Obijetivo.

A nivel general se han llevado a cabo 3 etapas para actualizar el PRC: Diagnéstico, Alternativas de
Estructuracion, y, Elaboraciéon de Imagen Objetivo. En dichas etapas han participado mas de 3.000
personas, a través de 95 instancias asistentes se concentraron 19 talleres macrosectoriales, 8 talleres

barriales, 41 encuentros vecinales autogestionados (EVAP) y 2 Consultas de Opinion.

La presente etapa, Etapa de Elaboraciéon de Imagen Objetivo, tuvo dos propoésitos. El primero, fue
identificar y conocer las opiniones y valoraciones de la comunidad. En tanto, el segundo, se baso en

ajustar la propuesta de alternativa integrada.

El proceso de participacion ciudadana de la Elaboracion de Imagen Objetivo se realiz6 de marzo a
junio de 2024, etapa donde participaron 1.320 personas. La participacion de las personas asistentes
se distribuyd en 35 instancias de participacion las cuales se pueden separar en 5 talleres
macrosectoriales, 8 talleres barriales, 10 talleres especificos, 11 Encuentros vecinales

autogestionados (EVAP), y, 1 consulta de opinidn.

Es posible afirmar que la comunidad que participd en las instancias macrosectoriales, barriales, de
grupos especificos, y de EVAP lograron: 1) Conocer los principales resultados obtenidos en la etapa
anterior, 2) Expresar los puntos positivos, negativos de la alternativa integrada desde una
perspectiva barrial y/o comunal, sumado a realizar una evaluacion con nota de éstas, y, manifestaron
los aportes de mejora, y, 3) Manifestar puntos de conflicto o diferencias de opinidn en todas las

instancias tanto de manera general como desde una perspectiva de género.

Desde una perspectiva de talleres barriales y macrosectoriales, se puede deducir que, tanto para
Penalolén Alto Norte como para Pefnalolén Alto Sur, que las opiniones mas relevantes (que fueron
expuestas en ambos talleres) apuntaron a que se consolide de manera real el acceso de
equipamientos de servicios en especial, a aquéllos que estan ubicados en el centro de la comuna. A

ello, se le suma que en ambos territorios consideraron imprescindible toda la propuesta de nuevas
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vialidades, ya que, se podra realizar viajes mas cortos para salir de la comuna y acudir a sus lugares

de trabajo.

Al analizar en profundidad las opiniones suscitadas en los talleres barriales y macrosectorial de la
Faena, se puede concluir que la trascendental preocupacion apunto a la zona mixta 10 PM1,y, a la
renovacion urbana propuesta para ese sector. Por un lado, existen menciones que se enfocaron en el
desacuerdo con las con las alturas y densidades propuestas, mientras que otras expresan
preocupacion por la identidad del sector, debido a que se percibe que la renovacion urbana cambiaria
drasticamente el barrio y las formas de habitarlo. Un Gltimo aspecto que se debe considerar
corresponde a las opiniones emanadas de las personas participantes de las comunidades que viven
en la Unidad Vecinal 15, que, si bien se mostraron inquietud frente a la propuesta de altura cercana
a su territorio simultdneamente, recalcaron positivamente que se proponga un cambio de uso de
suelo, en especial, la posibilidad de un recambio de suelo donde en la actualidad se asientan los

talleres mecanicos.

Al hacer una revision en los temas mas debatidos desde una mirada barrial y macrosectorial de Lo
Hermida, guardaron relacién con las propuestas de densidad y altura para las diferentes zonas de
este territorio. En lo particular, la mayor aprehension fue lo propuesto en términos de alturas

maximas de edificacién para la franja de Américo Vespucio.

Al examinar a cabalidad, los aspectos mas discutidos en los talleres especificos, es posible aseverar
que: 1) Se manifiesta la preocupacion por la accesibilidad y movilidad dentro de la comuna en el caso
de las personas en situacion de discapacidad y sus cuidadores, 2) reconocimiento de ciertos lugares
o hitos de gran relevancia, como puede ser los usos de suelo del Centro Ceremonial de los Pueblos
Originarios, y. 3) aumento de las densidades y alturas, con la finalidad de promover el emplazamiento

de equipamientos comunales de indole comercial en el caso de los desarrolladores inmobiliarios.

Los principales resultados que arrojaron los EVAP en Peialolén Alto Norte, se orientaron a destacar
la importancia de precisar los equipamientos y su distribucion, haciendo hincapié en la creacion de
creacién de areas deportivas y la preservacion de equipamientos patrimoniales. En materia de
sistema de movilidad, se manifestd6 que es imprescindible mejorar la conectividad,
fundamentalmente en los ejes norte-sur, y que se concrete el aumento de circuito de ciclovias. En
referencia con el sistema residencial, las personas participantes expresaron como un gran consenso

en la importancia que esta propuesta de PRC regule las normas de altura y de densidad habitacional
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en todo el territorio. También, se subraya la importancia de las areas verdes y de reconocer las

particularidades de cada barrio, especialmente en sectores histéricos como la Quebrada de Umallani.

La sintesis de los aspectos mas significativos expresados por las personas participantes de los EVAP
de Penalolén Alto Sur, es posible puntualizarlo en los siguientes puntos: 1) Valoracion positiva de la
distribucion de los equipamientos y la regulacion de alturas, 2) Inquietud sobre la construccion en
zonas de riesgo y la falta de conectividad en ciertas avenidas, 3) Dudas acerca de la viabilidad de las

zonas residenciales mixtas.

En relacion con el EVAP efectuado en Lo Hermida, es posible aseverar que los principales aspectos
mas conversados por las personas participantes fueron la imperiosa necesidad de que se destine mas
suelo de equipamientos deportivos y de seguridad (bomberos, comisarias). Asimismo, en lo
concerniente al sistema vial, se expresa un fuerte apoyo a la propuesta de circuito integrado de
ciclovias. En cuanto al sistema residencial, se prefieren alturas de edificacién limitadas a un maximo

de siete pisos.

Respecto de los EVAP realizados en el macrosector de La Faena, es factible cotejar que en general
hubo una gran acogida de las personas participantes en lo propuesto en materia de movilidad. No
obstante, en los sistemas donde se gener6 disensos fue en materia de equipamientos comunales de
centros de salud (consideraron que son muy escasos los que contempla la propuesta), y, también,
se expresaron en contra de las grandes alturas de edificacion recalcando que debiera ser 4 pisos para

todo el territorio.

La consulta ciudadana, correspondio a un instrumento cuantitativo que apunté a medir la evaluacion
porcentual consignada por las personas participantes a la propuesta de alternativa integrada. Bajo
este criterio entre mayo a junio de 2024, 688 personas respondieron este instrumento tanto en
formato fisico como online (81 presencial, y, 607 online, respectivamente). La sintesis de los

resultados se enuncian en los siguientes puntos.

En general, para todos los tipos de equipamientos, la mayoria de las respuestas estan en la categoria
"De acuerdo" (69,3% para Metropolitanos y Comunales, 68,8% para Escala Local), lo que sugiere una

evaluacion positiva de las caracteristicas del sistema de equipamientos en general.

Respecto a la propuesta de reconversion del sector de Av. Orientales como zona mixta, es posible

observar que la mayoria de las personas (66,3%) estan de acuerdo con la reconversion del sector de

113



3)

4)

5)

6)

® ® e

7K Penalolén OROLOLORE

Av. Orientales como zona mixta. Sin embargo, un porcentaje significativo (15,0%) esta en

desacuerdo, indicando una divisién de opiniones en este aspecto.

Se respaldaen un78,8%, la propuesta de altura baja para la mayor parte de la comuna, es decir, para

el 88% del area urbana se proyecta una altura maxima de hasta 4 pisos.

En relacién con la propuesta de alturas medias para los ejes de equipamientos comunales y en
terrenos desocupados o deteriorados proximos a Vespucio y Departamental, existe una division de
opiniones, mientras el 42% se encuentra de acuerdo y el 8,7% menciona que esta de acuerdo, pero
se podria mejorar la propuesta, un 40,01% de las personas se muestra en desacuerdo. Entre las
razones aducidas para mostrarse en desacuerdo con la propuesta de alturas medias, se encuentra
que estas serian muy altas, siendo aceptable una altura de 4 a 6 pisos. También, es mencionado que
las alturas medias y las densidades propuestas traerian como consecuencia la llegada de mas
personas a la comuna y con ello, el aumento de los atochamientos vehiculares y mayor dificultad
para desplazarse. Por (ltimo, se menciona que las alturas propuestas dificultarian la vista a la

cordillera.

En correlacion con propuesto en movilidad, se manifiesta un alto acuerdo generalizado por las

personas encuestadas, con porcentajes que superan el 75% en todos los casos.

Se manifiesta un alto apoyo de un 86,5% a la propuesta de nuevas areas verdes a través de parques

lineales frente a Av. Vespucio y en Av. Los Presidentes.

En todas las instancias de participacion ciudadana que se desarrollaron durante esta etapa de
Elaboracién de Imagen Objetivo, se les solicitd a todas las personas participantes que calificaran con
nota de 1 a7 el grueso del plano de la alternativa integrada tanto en el ambito barrial y/o comunal.
A partir de esta evaluacion, se procedié a calcular los respectivos promedios. En este sentido, se

puede aseverar los siguientes resultados:

A partir de una revision de las valoraciones, aportes y sugerencias originadas desde las diversas
opticas de las personas participantes de los talleres macrosectoriales, barriales, y, Evap, es posible

resumir los siguientes aspectos para los macrosectores de la comuna:

Para el sector de San Luis, gran parte de la comunidad valoro positivamente |la propuesta del sistema

de movilidad, destacando el circuito de ciclovias, la apertura de las vias Los Cerezos, Mar Tirreno, El
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Chuncho y la unién de Av. Consistorial hacia Avenida Departamental, por otro lado, se expusieron
aprehensiones frente a lo propuesto para A. Vespucio y Av. Las Torres, ya que se piensa podria
incrementar la congestion vehicular en el sector. Respecto a la propuesta de equipamientos, se
destacd positivamente el emplazamiento de equipamientos locales en Mar Tirreno y Av. San Luis y
la disposicion de los equipamientos metropolitanos en Vespucio, no obstante, se menciona que la
altura propuesta para estos equipamientos podria alterar el paisaje y la identidad de los barrios
cercanos a esta via. Referente a la propuesta de zonas residenciales y de zonas mixtas, se percibe
como positivo las alturas propuestas para el sector de San Luis, sumado al respaldo de que las alturas
de edificacién disminuyan gradualmente hacia el pie de monte, como también que en las zonas
mixtas busque combinarse equipamientos y viviendas. Sin embargo, se aludi6 de manera
particularmente negativa a la propuesta de alturas en las cercanias de Vespucio. Referente a las areas
verdes, se valora que se propongan estas zonas paralelas al eje de Vespucio, no obstante, se sigue
percibiendo un déficit de areas verdes consideradas en |la propuesta para San Luis, asi como también,
se manifesto la preocupacion por la discontinuidad del area verde proyectada en Vespucio, entre Mar

Baltico y Mar Adriatico.

En el caso de Lo Hermida, en general, se manifestd un respaldo a la propuesta de movilidad
considerada para el sector, en particular, se ve como positivo el circuito de ciclovias planteado, no
obstante, una porcion minoritaria expresé dudas sobre la capacidad de este sistema de responder a
las diferentes formas de desplazamiento. En materia de equipamientos, se destaca positivamente la
propuesta de emplazamiento de los equipamientos comunales, aunque, por otro lado, se critica la
carencia de equipamientos deportivos para el sector. En relacion con las zonas residenciales,
existirian apreciaciones positivas a la propuesta de alturas maximas de 4 pisos para el sector,
existiendo por otro lado oposicion a la propuesta de alturas para el borde de Vespucio, mencionando
que serian excesivas y que podrian producirse problemas de congestion vehicular. En lo concerniente
a las areas verdes, se valoran los parques lineales en Vespucio y Los Presidentes, no obstante, adn la

propuesta de areas verdes es considerada insuficiente para el sector.

En el caso del sector de La Faena, gran parte de la comunidad critica la propuesta de la zona PM1
debido a las alturas, no obstante, también existe valoraciones positivas a esta zona, ya que abordarfia
las problematicas y afectaciones a la calidad de vida derivadas de la presencia de talleres mecanismos
en la zona, asi mismo, parte de la comunidad valora la idea de renovacion urbana y equipamientos
de altos estandares. En relacién con las alturas propuestas, si bien, es valorada la regulacion de las
alturas, se critica la propuesta de alturas maximas en el borde de Vespucio, mencionandose por gran

parte de la comunidad que la altura maxima propuesta para todo el sector no debiese superar los 4
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pisos, Gnicamente las personas de la Unidad Vecinal 15, proponen un maximo de 7 pisos para
Vespucio. En relacién con el sistema de equipamientos, se ve como positiva la diversidad de escalas
de equipamientos propuestos en las vias principales del sector. En el caso del sistema de movilidad,
en general es valorada positivamente la propuesta, haciéndose especial al refuerzo del sistema de

ciclovias en direccion norte - sur.

Para el sector de Penalolén Alto al sur de Av. Grecia, las principales percepciones del sistema de
equipamientos tuvieron relacion con que serian insuficientes los equipamientos comunales
propuestos, sugiriéndose anadir mas en calle Antupirén. La comunidad de Las Pircas valora de
manera positiva el emplazamiento de subcentros en Las Perdices y A. Casanova. En cambio, parte de
la comunidad del macro sector no evalla positivamente la propuesta de equipamientos locales en
sus barrios, ya que existiria temor de que se vieran afectadas la tranquilidad y seguridad de estos.
Por otra parte, existe valoracién de que equipamientos comunales se encuentren en los bordes de la
comuna. Se sugiere dar continuidad entre EI Buen Camino y Antupirén con uso turistico — cultural.
Se valora la propuesta de que no se generen nuevas construcciones en las zonas afectas a riesgos de
desastres naturales. En cuanto el sistema de movilidad se considera positiva la propuesta de dar
continuidad a la malla vial en direcciones norte-sur y oriente-poniente. Son mencionados como
aspectos negativos la falta de conectividad vial en Tobalaba y Av. El Valle, debido a que la propuesta
no contempla una prolongacion de esta calle hacia la cordillera, por otro lado, también se critica la
apertura de Calle Nueva A en Pétreos Quilin. En lo concerniente con las zonas residenciales, es
aceptada la propuesta de gradiente de intensidad de uso. Se hace especial mencidn a que es positivo
que exista una mayoria de 4 pisos en la comuna y de aumento de 15 pisos en los bordes. Existe
rechazo a la propuesta de zonificacion para el sector de la C. Ecoldgica por parte de los vecinos de
ese barrio, debido al rol ambiental del que gozaria. En el caso de la propuesta de zonas mixtas, se
considera positivo fomentar zonas mixtas de intensidad media baja, pero se critica su extension
hacia Los Presidentes con A. Casanova. Por Gltimo, referente a las areas verdes, se valora la propuesta

de proteccion de quebradas. Se destaca la propuesta para la preservacion del bosque escleréfilo.

En el caso del sector de Penalolén Alto, al norte de Av. Grecia, es posible evidenciar las siguientes
evaluaciones sobre la Alternativa Integrada. Para el sistema de equipamientos, se valora la propuesta
de equipamientos en las vias principales y en particular el emplazamiento de equipamientos de
escala local en Las Parcelas, no obstante, se critica la altura de edificacion para estos. La comunidad
hace especial mencion al equipamiento patrimonial en Av. Arrieta, valorando esta propuesta.
Respecto al sistema de zonas residenciales, es visto de manera positiva la propuesta de regulacién

de alturas para la comuna, estableciendo un maximo de 4 pisos en la mayoria del territorio y
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deseando que ésta sea menor conforme se acerque al pie de monte. Los barrios de Arboretum y
Poblacion Jorge Alessandri hacen especial mencién a que estos sean considerados zonas
residenciales preferentes, con una altura maxima de 2 pisos. Respecto al sistema de movilidad
proyectado, se puede evidenciar que existe un gran consenso acerca de las partes que componen
este sistema. No obstante, se considera como insuficientes las conexiones viales propuestas en el
sector Rio Claro y A. Casanova, ya que no aliviarian la congestion de esa zona. Respecto a las areas
verdes, es posible relevar que de manera general es visto de manera positivo el sistema propuesto.
En tanto, en lo especifico, se acogeria |a idea de no edificar en zonas de riesgo, como la FSR (Falla de

San Ramon)
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